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Caro usuario,

Obrigado por adquirir nosso produto!

Este manual contém instrucdes referentes ao recebimento, manuseio, armazenagem, instalacao,
posicionamento, ativacao inicial e operacdo do No-Break Composition S3.

Leia este manual cuidadosamente antes de efetuar os procedimentos de instalacdo, que deve ser
feito por pessoal capacitado.

Siga as instru¢des e notas apresentadas neste manual.

Recomendamos que este manual esteja sempre disponivel proximo ao equipamento e em local
acessivel para ser consultado antes de operar o No-Break.

1. Introducéo

Esta série de No-Breaks foi desenvolvida com a mais alta tecnologia em processamento digital de sinais e
opera com topologia online de Dupla converséo, garantindo alimentacao elétrica estabilizada para solucionar
os problemas da rede elétrica tais como falha de fornecimento de energia, oscilagfes na tensdo de rede,
micro corte na entrada, picos de tensao, tensao flutuante, etc.

O No-Break Composition S3 monofasico vem com uma poténcia nominal de 6000VA ou 10000VA e com
PFC (correcdo de fator de poténcia) podendo ser instalado diretamente em rack no padrdo 19 polegadas,
otimizando espaco fisico e facilitando a instalacdo e a operacéo.

Esta série de No-Breaks possui uma larga faixa de aplicagdes, consulte o departamento comercial da CM
Comandos Lineares para maiores informacgdes.

CM COMANDOS LINEARES
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2. Instrucdes de seguranca

2.1. Aviso de seguranca do manual

& ATENCAO!

Os procedimentos recomendados neste aviso tém como objetivo evitar danos materias.

A PERIGO!

Os procedimentos recomendados neste aviso tém como objetivo proteger os usuarios contra
ferimentos graves e danos materias consideraveis.

NOTA!

"';.t___; Esta nota fornece informagBes importantes para o correto entendimento e bom
funcionamento do produto.

2.2. Avisos de seguranca do No-Break

i’ \ *® Equipamento energizado, risco de choque elétrico.

/ \. ¢ Conex&o obrigatéria ao terra de protecéo (PE)
« J

& e Equipamento sensivel a descarga eletrostatica.

CM COMANDOS LINEARES
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2.3. Recomendacgdes preliminares

A PERIGO!

Somente pessoas com qualificagbes adequadas podem operar, instalar e realizar
manutencdo no No-Break.

Estas pessoas devem seguir todas as normas de seguranca contidas neste manual ou
definidas por normas locais.

Alguns componentes permanecem energizados dentro do No-Break mesmo quando o cabo
de entrada estiver desconectado da tomada.

& ATENCAO!

Este No-Break nao deve ser utilizado se o mesmo nao for conectado ao sistema de
aterramento local.

O No-Break deveré ser instalado em uma area suficientemente ventilada, o local deve ser
limpo, livre de poeira, gases corrosivos ou inflaméveis, maresias, umidade, goteiras e
particulas condutivas suspensas.

O No-Break ndo deve ser apoiado sobre a sua lateral e assegure-se de que as entradas de
ventilagdo na parte frontal ndo estejam bloqueadas.

Existe um fenbmeno de condensac¢éo que pode ocorrer quando o No-Break for instalado em
baixas temperaturas. Assegure-se de que o No-Break esteja completamente seco antes de
instala-lo, ou pode haver danos ao equipamento e risco de choque elétrico ao operador.

N&o conecte aparelhos ou dispositivos que sobrecarreguem o No-Break (por exemplo,
impressoras a laser) nas tomadas de saidas do No-Break.

N&o conecte aparelhos domésticos como secadores de cabelo nas tomadas de saidas do
No-Break.

Se necessario alguma intervencdo técnica no No-Break, recomendamos contatar a
Assisténcia Técnica que ird orienta-lo como proceder.

Negligéncia neste procedimento pode causar danos irrecuperaveis ao No-Break e as suas
instalacoes.

CM COMANDOS LINEARES
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3. Normas Regulamentares e Estatutarias

Em caso de necessidade de reposicdo, a bateria usada deve ser devolvida ao seu revendedor no ato da
troca, conforme estabelecido na RESOLUCAO CONAMA 401/08 — 04.11.2008 - que obriga a todo o
consumidor ou usuario final a devolver a sua bateria usada a um ponto de venda. N&o descarte a bateria no
lixo.

Os pontos de venda séo obrigados a aceitar a devolugéo de sua bateria usada e a devolvé-la ao fabricante
para a sua reciclagem.

A CM Comandos Lineares possui um procedimento estabelecido para o recebimento das baterias usadas por
elas fornecidas. Para proceder com a devolucédo, entre em contato com o setor de Assisténcia Técnica.

A PERIGO!

A bateria apesar de selada e lacrada, contém acido, que causa queimaduras na pele e
contamina o meio ambiente.

Nao entre em contato com o acido. Se houver contato acidental do acido com os olhos ou a
pele, lave a superficie com agua em abundancia e procure uma assisténcia médica
imediatamente.

A solugdo acida e o chumbo contidos na bateria, se descartados na natureza de forma
incorreta, representam riscos de contaminacdo do solo, subsolo e as 4guas, bem como
causar riscos a saude do ser humano.

Obrigatério a reciclagem Proibido o descarte da Material corrosivo,
da bateria. Bateria no lixo. se aberto impropriamente.

CM COMANDOS LINEARES
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4. Recebimento

A CM Comandos Lineares é uma empresa certificada na Norma ABNT NBR ISO-9001:2015 e o seu Sistema
da Qualidade monitora a eficiéncia do transporte dos materiais da fabrica até o cliente.

Quando o produto é coletado pela transportadora na nossa fabrica, o transportador é avaliado a cada ato da
coleta, através de um Formulario de Avaliacdo de Transportadora.

Ficam registradas entdo, as condicBes do produto quando coletado independentemente da contratacao do
frete, sendo ele pago pelo cliente ou néao.

O transportador por sua vez, recebe as Recomendacdes de Manuseio do produto e a cada coleta assina uma
declaracdo de ciéncia das mesmas.

Por fim, quando da entrega da mercadoria ao cliente, o aceite do conhecimento rodoviario e a assinatura do
canhoto da DANFE pelo cliente, atestam que o produto foi recebido em perfeitas condi¢cdes.

Nesta etapa de recebimento, solicitamos a sua coopera¢do, a fim de evitarmos transtornos posteriores,
vistoriando a mercadoria quanto a possiveis danos que possam ter ocorrido durante o transporte.

4.1. Inspecao de recebimento pelo cliente

Os pontos basicos a serem verificados sao:

¢ Quantidade de volumes descritos na DANFE.

e Aspecto geral da embalagem - verifique se ndo ha laterais ou cantos amassados ou que visivelmente
apresentem sinais de queda durante o transporte.

e Verifique se ndo h4 indicios de umidade na embalagem decorrente a exposi¢éo a chuva ou queda de
outros liquidos.

e Caso haja algum problema, entre em contato com a CM Comandos Lineares e juntamente com a
transportadora, determine no ato do recebimento a recusa do produto ou o recebimento com ressalva.

e Arecusa acarreta a devolugéo do produto com responsabilidade da transportadora pelos danos.
e Aressalva caracteriza o recebimento parcial para os casos de danos de pequenas propor¢cfes. A CM

Comandos Lineares acionara um técnico para executar o reparo no local sob a custa da
transportadora.

CM COMANDOS LINEARES
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4.2. Recusa do material

Para formalizar a recusa, siga os procedimentos abaixo:

No verso da DANFE, descreva o motivo da recusa, o nome legivel do recebedor, a data e o horario
de recebimento.

Especifique o estado da embalagem na 22 Via do Conhecimento de Transporte Rodoviario ou em um
formulario préprio da transportadora, caso haja.

A transportadora retornara com o material para a CM Comandos Lineares, que providenciara o reparo
sob a responsabilidade da transportadora.

Apés o conserto, a transportadora retornara o material ao cliente.

4.3. Recebimento com ressalva

Para formalizar o recebimento com ressalva, siga os procedimentos abaixo:

Especifique o estado da embalagem e as partes afetadas na 22 Via do Conhecimento de Transporte
Rodoviario ou em um formulario proprio da transportadora, caso haja. Anote o nome legivel do
recebedor, a data e o horario de recebimento.

Assine o canhoto da DANFE e retenha uma copia do conhecimento rodoviario com as anotagfes da
ressalva.

O produto é aceito com a transportadora responsabilizando-se pelo conserto das partes afetadas:
tampa superior, painel, etc.

A CM Comandos Lineares enviara um técnico com os custos arcados pela transportadora.

M) A recusa ou a ressalva é a Unica forma de responsabilizarmos a transportadora pela

NOTA!

gualidade dos servicos de transporte.

CM COMANDOS LINEARES



Manual do Usuar

No-Break Composition S3 6 - 10KVA

ﬁ\/\- Linha On-line
—

0

4.4. Transporte e Armazenagem

Transportar o0 No-Break apenas na embalagem original para proteger contra impactos.

Ao proceder corretamente a etapa de recebimento, certifique-se que o No-Break sera armazenado em local
seguro, abrigado e longe da umidade.

As condi¢Bes ambientais indicadas para o funcionamento do No-Break Composition S3 sao:

Temperatura ambiente : 0° a 40°C
Umidade relativa do ar : 90% maxima — nao condensante
NOTA!

HL.__.?" As baterias contidas no interior do No-Break ou no mdédulo de baterias estdo sujeitas a

armazenagem sob condi¢Bes especiais que devem ser rigorosamente obedecidas:

Periodo méximo de armazenagem € de 3 meses a contar da data de expedi¢do do
material expresso na DANFE.

Apbs este periodo, caso o No-Break nao seja ativado, cancela-se a garantia sobre as
baterias isentando totalmente nossa responsabilidade sobre as mesmas.

Consulte a secdo Termo de garantia deste manual para mais informagfes sobre este
assunto.

Para evitar danos nas baterias, alimente o No-Break com tensdo compativel conforme
informado na etiqueta de identificacdo, ligue o No-Break para carregar as baterias.

Em caso de dulvida, consulte a Assisténcia Técnica para obter maiores informac¢fes caso
pretenda manter o No-Break em longos periodos de armazenagem.

CM COMANDOS LINEARES
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5. Caracteristicas

As caracteristicas do No-Break incluem:

e Fornecimento de energia AC mais eficiente.

e Tecnologia de controle digital (DSP) alcancando maior desempenho e confiabilidade.
e Controle inteligente de gerenciamento de bateria para aumentar a vida (til da bateria.
e Visor LCD e Leds que podem indicar todas as informacdes do sistema.

e Controle automético de velocidade dos ventiladores de acordo com a carga.

e Controle digital da corrente e tenséo de recarga.

e Correcao de fator de poténcia (PFC).

6. Aviso de Ligacao

Diagrama de ligagéo para prote¢cdo contra retroalimentacao.

Quadro de Distribuigao Externo No Break

I'--'----""I
HER !
|

:Nf'l? o I
' |
i

Legenda

D Disjuntor de Entrada - Termomagnético
C Contator AC — Protec8o contra Retroalimentacio
B Bobina do Contator

NiL2 Neutro/Fase 2

LIL1 Faset

e Este No-Break deve ser ligado com sistema de ligagéo a terra TN.

e O Dispositivo de protecdo (Disjuntor / Contator) deve ser dimensionado para suportar a corrente de
entrada do No-Break.

e Na&o se recomenda a utilizacdo deste equipamento em aplicacdo de suporte a vida em que se possa
esperar que uma falha deste equipamento cause a falha do equipamento de suporte a vida ou que
afete significativamente a sua seguranca ou eficiéncia. Nao utilizar esse equipamento na presenca
de mistura anestésica inflamavel com ar, oxigénio ou oxido nitroso.

e Ligue o condutor de aterramento ao No-Break.
e O No-Break estéd ligado a uma fonte de energia DC (banco de baterias). Os terminais de saida do No-
Break podem estar com tensé@o quando o No-Break nédo esté ligado a Rede AC.

CM COMANDOS LINEARES
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Antes de manusear o circuito, isole o No-Break verifique se existe tensdo perigosa entre
todos os terminais, incluindo a conexdo do terra.

Risco de Retroalimentacao de tenséo.

7. Operacgao

e N&o desligue o cabo de terra do No-Break ou o aterramento da instalagdo em nenhum momento,
essa acao cancelaria a protecdo de aterramento do No-Break e de todas as cargas ligadas a ele.

e Para desligar totalmente o No-Break, pressione primeiro o botdo “OFF” depois desligue a Rede
elétrica AC.

e Assegure que nenhum liquido ou objeto estranho possa entrar no No-Break.

8. Instalacédo e Funcionamento

A linha No-Break Composition S3 possui dois modelos: Modelo Standard e modelo Longa Duracéo (Carga
Lenta).

Modelo Tipo Modelo Tipo
6K Standard 6KL Longa duracéo
10K 10KL (Carga Lenta)

A funcéo paralela esta disponivel nos dois tipos.

9. Remoc¢éado da Embalagem e Inspecdo do No-Break

Ao desembalar o No-Break verifique se a caixa contém os seguintes itens:

e Um No-Break

e Manual do Usuério

e CD de Software de monitoragéo

e Cabo RS-232 (opcional)

e Cabo USB

e Cabo paralelo (Disponivel apenas para modelo paralelo)

e Cabo de diviséo de Corrente (Disponivel apenas para modelo paralelo)
e Cabo de Bateria (Opcional)

CM COMANDOS LINEARES
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10. Detalhes construtivos

No-Break Composition S3 6 e 10KVA

Vista Traseira do No-Break

©Oo N A~®WNE

el
)

el el
oA WN

O

X
)i
)

%

N

<>/. “'Q\{v

< AR

i i)’>
e

Divisdo de Corrente em Modo Paralelo (Opcional)
Conectores para cabo de paralelismo (Opcional)
Conector para Banco de Baterias Externa

Slot inteligente SNMP (opcional)

Porta de comunica¢éo RS-232

Porta de comunicacédo USB-B

Conector EPO (Desligamento de emergéncia)
Disjuntor de Entrada

Terminais de Saida

. Terminal de Aterramento

. Terminais de Entrada

. Ventiladores

. Porta de conex&o do auxiliar de By-Pass Manual Externo
. Disjuntor do banco de Baterias

. Conector de Bateria Externa

. Conexao de Aterramento

CM COMANDOS LINEARES
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11. Instalag&o de Rack / Torre

11.1 Instalacdo em Torre

O No-Break é enviado com dois conjuntos de bases de fixagdo, que podem ser utilizados para instalar o No-
Break em 2U ou No-Break.

Instalacdo do No-Break em 2U

Montar duas bases como um suporte de torre, conforme mostrado no 1° Passo. Alinhar os dois stands com
aproximadamente 35 cm de distancia observe o 2° Passo. Em seguida, colocar o moédulo No-Break nos
suportes, como mostrado no 3° Passo.

1° Passo 3° Passo 3° Passo

Extensor Curto
Base

CM COMANDOS LINEARES
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11.2 Instalagcéo em (Rack)

Siga as etapas a baixo para montar o No-Break em Rack de 19”

1° Passo: Fixar as alcas laterais nos orificios de montagem lateral do No-
Break, usando os parafusos fornecidos, as alcas devem estar viradas
para frente.

2° Passo: Levantar o modulo No-Break e deslizar para dentro do Rack.
Fixar o modulo No-Break ao Rack com os parafusos, porcas e arruelas
(fornecidos), através das al¢cas de montagem e nos trilhos do Rack.

12. Instalacdo de um unico No-Break (Singelo)

A instalac@o e cabeamento devem ser efetuadas em conformidade com as leis / regulamentadoras elétricas
locais, e executar as seguintes instru¢cdes por pessoal qualificado.

1) Certifique-se que os cabos da rede elétrica e os disjuntores no edificio sdo suficientes para a
capacidade nominal do No-Break, para evitar riscos de choque elétrico ou incéndio.

Nota: N&o utilizar tomadas de uso comum como fonte de alimentacdo de entrada do No-Break, uma vez
que a corrente nominal é inferior a corrente maxima de entrada do No-Break. Caso contrario, a tomada
pode queimar.

2) Desligar o disjuntor de rede antes da instalacéo.
3) Desligue todos os dispositivos ligados, antes de ligar o No-Break.
4) Prepare os cabos com base na seguinte tabela:
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Tabela de dimensionamento de Cabos e Disjuntores

No-Break Composition S3

MOdelo Circuito A (Entrada) Circuito B (Saida) Bateria
Disjuntor Cabos FN Terra Disjuntor Cabos FN Terra
Curva C Curva C
Composition S3 6 KVA 50A 10,0 mm2 10,0 mmz? 32A 10,0 mm2z 10,0 mma2 10,0 mma2

Composition S3 10 KVA 63A 16,0 mm2 16,0 mm? 63A 16,0 mm2 16,0 mm? 16,0 mm2

Nota 1: O cabo para Composition S3 6 KVA deve ser capaz de suportar mais de 50A de corrente.
Recomenda-se a utilizacdo de cabo 10,0 mm2 ou com sessao superior para seguranca e eficiéncia.

Nota 2: O cabo para Composition S3 10 KVA deve ser capaz de suportar mais de 63A de corrente.
Recomenda-se a utilizagcdo de cabo 16,0mm2 ou com sessdo superior para seguranca e eficiéncia.

Nota 3: A sele¢do da cor dos cabos deve ser seguida pelas leis e regulamentos elétricos locais.

A ATENCAO!

Distancias maxima dos cabos considerada de 10 metros.

5) Remova a tampa de protec¢do dos terminais no painel traseiro do No-Break. Em seguida, ligue os
cabos de acordo com o diagrama do Borne a baixo: ( Ligar primeiro o cabo de terra ao fazer a ligagéo
dos cabos. Desligue o cabo de terra por ultimo ao fazer a desconexao dos cabos.)

L N L N

3
@|[®|0]@|®

. l— Neutro de Entrada
Fase de Saida

Fase de Entrada

Neutro de Saida Terra

Diagrama de ligacdo dos bornes
Nota 1: Certifique-se de que os cabos estdo bem presos aos terminais.

Nota 2: Instalar o disjuntor de saida entre o terminal de saida e a carga, o disjuntor deve ter fungdo de
protecdo contra conrrente de fuga, se necessario.
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6) Conecte novamente a tampa dos bornes no painel traseiro do No-Break.

y,  Adverténcia: (Apenas para modelo Standard)

Certifique-se de que o No-Break ndo esta ligado antes da instalacdo. O No-Break ndo deve ser ligado
durante instalacdo dos cabos.

N&o tente modificar o modelo (Standard) para o modelo (Longa duracdo — Carga Lenta). N&o ligue a
bateria interna padrdo com a bateria externa. A capacidade e tenséo da bateria podem ser diferentes.
Caso contrario pode ocorrer choque elétrico ou incéndio.

Adverténcia: (apenas para modelo Longa duragdo — Carga Lenta)

Para conjunto de baterias padréo, existe um disjuntor CC para desligar o banco de baterias do No-Break.
Mas para banco de baterias externo, certifique-se de que estd instalado um disjuntor CC ou outro
dispositivo de protecdo entre o No-Break e o banco de baterias externo. Caso contrério, instale-o
cuidadosamente. Desligue o disjuntor de baterias antes da instalacéo.

Nota : Colocar o disjuntor do banco de baterias no posicao “OFF” e depois instalar o banco de baterias.

Atente-se a tensdo nominal da bateria marcada no painel traseiro. Se desejar alterar o nUmero de baterias
associadas em série, certifique-se de modificar a configuracdo simultaneamente. A ligacdo das baterias
com a tensédo errada pode causar danos permanentes ao No-Break. Certifiqgue-se de que a tensdo do
banco de baterias esta correta.

Muita atencdo a marcacgéo de polaridade no borne do banco de baterias externas, certifique-se de ligar
corretamente a polaridade das baterias. Uma ligacéo incorreta pode causar danos permanentes ao No-
Break.

Certifigue-se de que o cabeamento de terra estd correto. As especificagfes da corrente dos cabos,
posicao, ligacdo e capacidade dos condutores devem ser verificadas cuidadosamente.

Certifiqgue-se de que os cabos de entrada e saida da instalagéo estdo corretos. A especificacdo correta
dos cabos, cor, posicao, ligacdo e capacidade de conducdo de corrente devem ser verificadas
cuidadosamente. Certifique-se de que a sequéncia L/N esta correto, e ndo invertidos ou em curto-circuito.
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13. Instalacédo do No-Break (Sistema Paralelo)

Se o No-Break estiver disponivel para aplicagdo (modo Singelo), prossiga para a proxima secdo desse

manual.

1)
2)

3)

4)

5)

Instale e ligue o No-Break de acordo com a sec¢éo 11.2.
Ligue os cabos de saida do No-Break ao disjuntor de saida.

Ligue todos os os disjuntores de saida a um disjuntor de saida principal. Entéo, ligue este disjuntor
de saida principal diretamente as cargas.

Cada No-Break deve ser ligado a um Banco de Baterias Independente.

Remova a tampa da porta de conexao do (cabo de divisdo de corrente) para No-Break em
paralelo. Interligue os No-Break com o (cabo paralelo) e (cabo de divisdo de corrente), aperte os
parafusos da tampa.

Diagrama da Instalagéo:

Sistataleld Sifslatata
. H H
it E e
i '

Conexdo da Porta de Comunicacao Pararela

Conexdo do cabo de compartilhamento de corrente
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14. Instalacéo do Software

Para maior protecdo do sistema de informatica, instale o software de monitoramento do No-Break a fim de
configurar o shutdown do No-Break.

15 Operacgoes

15.1. Botdes de operacao

Botao

Funcéo

Botdo ON/Enter

P Liga o No-Break: Manter pressionado o botdo por mais de 0,5s para ligar o No-
Break.
P> Confirma: Pressione este botfo para confirmar a sele¢éo no menu de configuracgao.

Botdo OFF/ESC

P Desliga o No-Break: Mantenha o botdo pressionado por mais de 0,5s para desligar o
No-Break.
P Fung&o Esc: Pressione esta tecla para voltar ao menu anterior no menu principal.

Botédo Test/UP

P> Teste de Bateria: Pressione o botdo por mais de 0,5s para testar a bateria quando
em modo AC, ou modo CVCF

P Funcio UP: Pressione esta tecla para visualizar a proxima selecdo do menu de
configuragdes.

Botdo Mute/Down

P> Silenciar Alarme: Manter pressionado o botdo por mais de 0,5s para silenciar o
alarme. Consulte a se¢do 15.4.9 para maiores detalhes.

P> Funcio para baixo: Pressione esta tecla para visualizar a sele¢éo anterior no menu
de configuracao.

Botdes

Mute/Up + Mute/Down

P Manter pressionado os dois botdes simultaneamente por mais de 1s para entrar ou
sair do menu de configuragoes.

15.2. LED’s Indicadores e Painel LCD

BYPASS

Painel LCD

T

O

LINE BATTERY FAULT

O O G—> LED’s Indicadores
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Diagrama Indicadores de LED:

Modo LED BY-PASS LINE BATTERY FAULT
Inicializando No-Break o [ ) o (]
Saida Desligada @) @) O O
Modo By-Pass L O O O
Modo AC O [ @) O
Modo Bateria @) O [ O
Modo CVCF O L O O
Teste de Bateria ® ® [ O
Modo ECO L ® O O
Falha O o o [

Nota: @ significa que o LED esta aceso,e (O significa que o LED esta apagado.

Painel LCD:

Tempo de Backup e codigo de Falhas

Mudo
A

4 Tensoes de Entrada /
Saida e Bateria

Bateria «

1
[soosT i suck Poveass il Eco B

> i <
PFC == CVCF
o

B
)

» carga na saida

v

Modo de Operagao
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Display ‘

Funcao

Informacgoes sobre o tempo de backup

® 22
NSy

Indica o tempo de descarga da bateria em nimeros.
H: horas, M: minutos, S: segundos

Informagoes sobre falhas

£5

Indicagdo de ocorréncia de falha.

A4
N

Indica os codigos de falha, os cddigos estao listados em detalhes
nasecao 15.9.

Operacgao de mudo

74

Indica que o alarme do No-Break esta desativado.

Informacoes de tensdo de Saida e Bateria

e . e " o . s’

Indica a tensao de saida, frequéncia ou tensao da bateria.
Vac: tensdo de saida, Vdc: tensao da bateria, Hz:
frequéncia

Informacgoes de carga

Indica o nivel de carga em 0-25%, 26-50%, 51-75%, e 76-100%.

b

Indica sobrecarga.

=y

nformacgoes sobre o modo de operacao

16

Indica que o No-Break esta conectado a rede elétrica.

+
-~
1

Indica que a bateria esta funcionando.

BYPASS

Indica que o circuito de By-Pass esta funcionando.

E

Indica que o modo ECO esta habilitado.

Indica que o circuito do Inversor esta funcionando.

BNEE

Indica que a saida esta funcionando.

Informacgoes sobre a bateria

Indica a capacidade de carga da bateria em 0-25%, 26-50%, 51-
75%, e 76-100%.
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15.3 Alarme Audivel

Descricao Status do Buzzer Mudo

Status do No-Break

Modo By-Pass Bipando uma vez a cada 2 minutos

Modo de bateria Bipando uma vez a cada 4 segundos Sim
Modo falha Bipando continuamente

Adverténcia

Sobrecarga Bipando duas vezes a cada segundo &im
Outros Bipando uma vez a cada segundo

Falha

Todos Bipando continuamente Sim

15.4 Operacao de um unico No-Break

15.4.1. Ligue o No-Break com fonte de alimentacdo (em modo AC)

1)

Apbs a conexdao correta da fonte de alimentagdo, coloque o disjuntor do banco de baterias
na posi¢cdo "ON". Em seguida, coloque o disjuntor de entrada na posi¢do "ON". Neste
momento o ventilador estd funcionando e o No-Break entra em modo de inicializacao,
varios segundos depois, 0 mesmo opera em modo By-pass e fornece energia para as
cargas.

NOTA: Quando o No-Break estiver no modo By-Pass, a saida sera alimentada diretamente pela
concessionaria depois que de ligar o disjuntor de entrada. No modo By-Pass, a carga ndo €
protegida pelo No-Break. Para proteger seus dispositivos, ligue o No-Break em modo Inversor.
Consulte o préximo passo.

2)

3)

Pressione e segure o botdo "ON" por 0,5s para ligar o No-Break e o buzzer emitird um bip
uma vez.

Alguns segundos depois, o0 No-Break entrarda no modo AC. Se a energia da concessionaria
for anormal, ele funcionard no modo de bateria sem interrupcéo.

OBSERVACAO: Quando a bateria do No-Break estiver descarregada, ele desligara
automaticamente o modo bateria. Quando a energia da concessionaria for restaurada, o No-
Break reiniciara automaticamente no modo AC.

15.4.2. Ligue o No-Break sem fonte de alimentac&o (no modo Bateria)

Certifique-se de que o disjuntor do banco de baterias esteja na posi¢do "ON"

1)

2)

Pressione o botdo "ON" para configurar o fornecimento de energia para o No-Break, ele
entrard em modo ligado. Apos a inicializacdo, o No-Break entrard no modo sem saida,
entdo pressione e mantenha pressionado o botdo "ON" por 0,5s para liga-lo, e o buzzer
emitira um bip uma vez.

Alguns segundos depois, o No-Break sera ligado e entrara no modo Bateria.
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15.4.3. Conecte os dispositivos ao No-Break

Depois de ligar o No-Break, vocé pode conectar dispositivos ao mesmo.

1)

2)

3)

4)

5)

Ligue o No-Break primeiro e depois ligue os dispositivos um por um, o painel LCD exibira
o nivel de carga total.

Se for necessario conectar as cargas indutivas, como uma impressora, a corrente de
entrada deve ser calculada cuidadosamente para ver se mesma atende a capacidade do
No-Break, pois o consumo de energia deste tipo de carga é muito grande.

Se o No-Break estiver sobrecarregado, o buzzer emitira um sinal sonoro duas vezes por
segundo.

Quando o No-Break estiver sobrecarregado, por favor, remova algumas cargas
imediatamente.

Recomenda-se ter as cargas totais conectadas ao No-Break inferior a 80% de sua
capacidade nominal de energia para evitar sobrecargas a fim de manter a seguranca do
sistema.

Se o tempo de sobrecarga for maior que o tempo aceitavel listado nas especifica¢cdes no
modo AC, o No-Break sera transferido automaticamente para o modo By-pass. Depois que
a sobrecarga for removida, ele retornara ao modo AC. Se o tempo de sobrecarga for maior
do que o tempo aceitavel listado nas especificagbes no modo Bateria, 0 No-Break entrara
em estado de falha. Neste momento, se o by-pass estiver ativo e a tensdo e frequéncia na
faixa de seu valor definido, 0 No-Break alimentara a carga via by-pass. Se a funcéo de by-
pass for desativada ou a energia de entrada ndo estiver dentro da faixa aceitavel de by-
pass, ela cortara a saida diretamente.

15.4.4. Recarga das baterias

1)

2)

3)

Apo6s o No-Break ser conectado a rede elétrica e trabalhar no modo AC, o carregador
carrega as baterias automaticamente, exceto no modo Bateria ou durante o autoteste da
bateria.

Sugere-se carregar as baterias pelo menos 10 horas antes do uso. Caso contrario, o tempo
de autonomia pode ser menor do que o esperado.

Certifique-se de que a configuracdo dos nimeros de bateria na placa de controle (consulte
a secao 15.4.12 para obter informacdes detalhadas) seja consistente com a conexdao real.

15.4.5. Operacdo em modo de bateria

1)

Quando o No-Break estiver no modo Bateria, 0 buzzer emitira um bip de acordo com a
capacidade da bateria. Se a capacidade da bateria for superior a 25%, o0 buzzer soara uma
vez a cada 4 segundos; se a tensdo da bateria cair para o nivel do alarme, o buzzer soara
rapidamente (uma vez a cada segundo) para lembrar aos usuarios que a bateria esta em
nivel baixo e o No-Break desligara automaticamente em breve. Os usuarios podem desligar
algumas cargas nao criticas para desativar o alarme de desligamento e prolongar o tempo
de autonomia. Se ndo houver mais carga a ser desligada naguele momento, é necessario
desligar todas as cargas o mais rapido possivel para proteger os dispositivos ou salvar os
dados. Caso contrario, ha um risco de perda de dados ou falha de carga.
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2) No modo Bateria, se 0 som do buzzer incomodar, os usuarios podem pressionar o botéao

3)

4)

5)

Mudo para desativa-lo.

O tempo de autonomia do modelo (longa duracgéo - carga lenta) depende da capacidade
da bateria externa.

O tempo de autonomia pode variar de acordo com a temperatura ambiente e o tipo de
carga.

Ao definir o tempo de autonomia por 16,5 horas (990min no menu de configuragdo LCD),
apos descarregar 16,5 horas, o No-Break se desligara automaticamente para proteger a
bateria. Esta protecdo de descarga da bateria pode ser ativada ou desativada através do
configurac¢des do painel LCD. (Consulte a se¢éo 15.7 de configuragédo do LCD).

15.4.6. Teste as baterias

1)

2)
3)

4)

Se vocé precisar verificar o status da bateria quando o No-Break estiver funcionando em
modo AC/modo CVCF/modo ECO, pressione o botdo "Test" para o No-Break fazer o
autoteste da bateria.

Para manter o sistema confiavel, o No-Break pode realizar o autoteste da bateria
periodicamente enquanto conecta o software de monitoramento.

Os usuarios também podem definir o auto teste da bateria através de um software de
monitoramento.

Se o No-Break estiver no autoteste da bateria, o display LCD e aindicag&o do buzzer serdo
0s mesmos do modo Bateria, exceto que o LED da bateria esté piscando.

15.4.7. Desligue o No-Break com fonte de alimentacdo no modo AC

1)

2)

Desligue o inversor do No-Break pressionando o botdo "OFF" por pelo menos 0,5s, e
entdo o buzzer emitira um bip uma vez. O No-Break ira operar no modo By-pass.

NOTA 1: Se o No-Break tiver sido configurado para habilitar a saida de By-Pass, ele enviara
a tensdo da rede elétrica para o terminal de saida, mesmo que vocé o tenha desligado
(inversor).

NOTA 2: Depois de desligar o No-Break, esteja ciente de que o mesmo esta funcionando
no modo By-Pass e ha risco de perda de energia para os dispositivos conectados.

No modo By-pass, a tensao de saida do No-Break ainda esté presente. A fim de cortar a
saida, desligue o disjuntor de entrada. Alguns segundos depois, ndo ha nenhuma indicacao
mostrada no painel do display e o No-Break esta completamente desligado.

15.4.8. Desligue o No-Break sem a alimentacdo da concessionaria no modo bateria

1)

2)

Desligue o No-Break pressionando o botdo "OFF" por pelo menos 0,5s, e entdo o buzzer
soard uma vez.

Entdo o No-Break cortara a energia de saida e ndo havera nada mostrando no painel do
display.
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15.4.9. Silenciar o Buzzer

1)

2)

Para silenciar o buzzer, por favor pressione o botao "Mudo" por pelo menos 0,5s. Se vocé
0 pressionar novamente depois que o buzzer for silenciado, ele emitird novamente um sinal
sonoro.

Alguns alarmes de alerta ndo podem ser silenciados a menos que o erro seja corrigido.
Favor consultar a secdo 15.3 para obter detalhes.

15.4.10. Operacao em estado de alerta

1)

2)

Quando o LED de falha pisca e o buzzer apita uma vez a cada segundo, isso significa que
h& alguns problemas para o funcionamento do No-Break. Os usuérios podem obter o
cédigo de aviso no painel LCD. Favor verificar a tabela de codigos de adverténcia 15.10 e
a tabela de resolucao de problemas no capitulo 16 para obter detalhes.

Alguns alarmes de alerta ndo podem ser silenciados a menos que o erro seja corrigido.
Favor consultar a secdo 15.3 para obter detalhes.

15.4.11. Operagdo em modo falha

1)

2)

3)

Quando o LED de Falha acende e o buzzer apita continuamente, isso significa que ha um
erro critico no No-Break. Os usuarios podem checar o codigo de falha a partir do painel do
display. Favor verificar a tabela de codigos de falha 15.3 e a tabela de resolucdo de
problemas no capitulo 16 para obter detalhes.

Favor verificar as cargas, fiagdo, ventilacdo, cargas, bateria e assim por diante apés a
ocorréncia da falha. Nao tente ligar o No-Break novamente antes de resolver os problemas.
Se os problemas ndo puderem ser resolvidos, favor contatar imediatamente o distribuidor
ou o pessoal de servigo.

Para casos de emergéncia, favor cortar a conexao da concessionaria, bateria externa e
saida imediatamente para evitar mais riscos ou perigos.

15.4.12. Operacdao de troca de numeros de bateria

1)
2)

3)
4)

Esta operacao esta disponivel apenas para técnicos profissionais ou qualificados.
Desligue o No-Break. Se a carga ndo p6de ser cortada, vocé deve remover a tampa do
disjuntor by-pass de manutenc¢do no painel traseiro e girar o disjuntor de manutencéo para
a posicao "BPS" primeiro.

Desligue o disjuntor de entrada e desligue o disjuntor do banco de baterias.

Remova a tampa do gabinete e desconecte o cabo da bateria para o modelo standard. Em
seguida, modifigue o jumper na placa de controle para definir os nimeros das baterias
conforme a tabela abaixo.
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Nimero de JPd
Bateria em Série| pinl & pin2 [pin3 & pin4| Pin5 & pin6 | pin7 & pin8 Pino9 &
pinol10
16 X X 1 0 0
17 X X 0 1
18 X X 0 1 0
19 X X 0 0 1
20 X X 0 0 0

Nota: 0 = sem jumper; 1 = conectar com o jumper; X = 0S pinos sdo para outras fun¢des.

5) Modifiqgue o banco de baterias para atender cuidadosamente o nimero de ajuste na placa
de controle.

6) Modificar a tensdo do carregador de acordo com a tabela abaixo para atender o nimero
de ajuste na placa de controle. H4 5 jumpers na placa do carregador. Favor consultar a
tabela abaixo para modificar a tensdo do carregador.

Nimerode | Tensao de P01 JP02 | JPO3 JP04 | JPO5
baterias em carga(V)
série
16 218 0 0 0 1 0
17 232 0 0 1 0 0
18 245 0 1 0 0 0
19 259 1 0 0 0 0
20 273 0 0 0 0 0
Nota: 0 = sem jumper; 1 = conectar com 0 jumper.
7) Apb6s completar as etapas acima, recolocar a tampa, ligar o disjuntor de bateria para o

modelo de longa duracéo e ligar o disjuntor de entrada. Em seguida, o No-Break entrara
no modo By-pass. Se o No-Break estiver no modo By-pass de manutencédo, ligue o

disjuntor de manutenc¢éo na posigao “UPS" e, em seguida, ligue o No-Break.

15.4.13. Operacao de mudanca de corrente de carga:

1)

2)

3)
4)

Esta operacao esta disponivel apenas para técnicos profissionais ou qualificados.

Desligue o No-Break. Se a carga ndo p6de ser cortada, vocé deve remover a tampa do
disjuntor de By-Pass de manutencéo no painel traseiro e girar o disjuntor de manutencao

para a posicao "BPS" primeiro.

Desligue o disjuntor de entrada e desligue o disjuntor de bateria.
Remova a tampa do gabinete e desconecte o cabo da bateria para o modelo standard. Em
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seguida, modificar os jumpers na placa do carregador para definir a corrente de carga
(consulte a tabela abaixo). Tenha cuidado para que a corrente maxima de carga néo

exceda a corrente de carga aceita pela bateria.

Corrente de carga(A) JP06 JPO7 JP08
1A 0 0 1
2A 0 1 0
3A 1 0 0
4A 0 0 0

Nota: 0 = sem jumper; 1 = conectar com o jumper

15.5. Operacao em paralelo

15.5.1. Inicio de operacéao do sistema paralelo

Antes de tudo, certifique-se de que todos os No-Breaks sejam modelos paralelos e tenham a
mesma configuracao.

1) Ligue cada No-Break no modo AC respectivamente (Consulte a secédo 15.4.1). Depois,
meca a tensdo de saida de cada um para verificar se a diferenca de tens&o entre a saida
real e o valor de ajuste é inferior a 1,5V (tipico 1V) com multimetro. Se a diferenca for
superior a 1,5V, por favor, calibre a tensédo configurando o ajuste da tensédo do inversor
(Consulte o capitulo 15, sec¢do 15.7) no ajuste do LCD. Se a diferenca de tensao
permanecer acima de 1,5V apés a calibracao, favor entrar em contato com seu distribuidor
local ou centro de servico para obter ajuda.

2) Calibre a medicdo da tensdo de saida configurando a calibragdo da tensdo de saida
(Consulte o capitulo 15, secéo 15.7 na configuracdo do LCD para certificar-se de que o
erro entre a tensdo real de saida e o valor detectado do No-Break seja inferior a 1V.

3) Desligue cada No-Break (Consulte a secéo 15.4.7.). Em seguida, siga o procedimento de
fiacdo na secdo 12.

4) Remova a tampa da porta do cabo de corrente de compartilhamento paralelo no No-Break,
conecte 0 mesmo um a um com o cabo paralelo e o cabo de corrente de compartilhamento,
e entdo parafuse a tampa de volta.

15.5.2. Ligue o sistema paralelo em modo AC

1) Ligue o disjuntor de entrada de cada No-Break. Depois que todos os No-Breaks entrarem
no modo By-Pass, medir a tensdo entre a saida L1 de cada no-break com multimetro. Se
a diferenca de tenséo for inferior a 1V, isso significa que todas as conexdes estao corretas.
Caso contrario, verifique se as fiacOes estido conectadas corretamente.

2) Ligue o disjuntor de saida de cada No-Break. Antes de ligar cada No-Break em turnos,
verifique se PARXXX é exibido em cada um sequencialmente. Se ndo houver "PARXXX"
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em nenhum no-break, por favor, verifigue se os cabos paralelos estdo conectados
corretamente.

3) Ligue um No-Break de cada vez. Apds algum tempo, os No-Breaks entrardo em modo AC
sincronizado e entédo, o sistema paralelo € completado.

15.5.3. Ligue o sistema paralelo no modo Bateria

1) Ligue o disjuntor de bateria (disponivel apenas no modelo longa duragéo) e o disjuntor de
saida de cada No-Break.

NOTA: Nao é permitido compartilhar um banco de baterias para No-Breaks longa duracao em
sistema paralelo. Cada No-Break deve ser conectado a seu banco de baterias.

2) Ligue qualquer No-Break. Alguns segundos depois, o No-Break entrard no modo de
bateria.

3) Pressione o botdo "ON" para configurar o fornecimento de energia para outro No-Break,
verifique se PARXXX é exibido. Caso contrario, verifique se os cabos paralelos estao
conectados corretamente. Em seguida, ligue outro no-break. Alguns segundos depois, 0
No-Break entrard no modo de bateria e sera adicionado ao sistema paralelo.

4) Se vocé tiver um terceiro No-Break, siga o mesmo procedimento do item 3). Entdo, o
sistema paralelo estara completo.

15.5.4. Adicionar uma nova unidade ao sistema paralelo

1) Vocé nédo pode adicionar uma nova unidade ao sistema paralelo quando todo o sistema
estiver em funcionamento. Vocé deve cortar a carga e desligar o sistema.

2) Certifique-se de que todos os No-Breaks sdo os modelos paralelos, e siga a fiacdo
referente a secéo 13.
3) Ainstalacdo do novo sistema paralelo se refere a sec¢éo anterior.

15.5.5. Remover uma unidade do sistema paralelo
Ha dois métodos para remover uma unidade do sistema paralelo:
Primeiro método:

1) Pressione a tecla "OFF" duas vezes e cada vez deve durar mais de 0,5s. Entdo, o No-
Break entrard em modo By-Pass sem saida.

2) Desligue o disjuntor de saida desta unidade, e depois desligue o disjuntor de entrada desta
unidade.

3) ApoOs o desligamento, vocé pode desligar o disjuntor de bateria (para modelo de longa
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duracdo) e remover o cabo paralelo e compartilhar o cabo de corrente. Em seguida, remova
a unidade do sistema paralelo.

Segundo método:

1) Se o By-Pass estiver anormal, ndo se pode remover o No-Break sem interrupgéo. Vocé
deve cortar a carga e desligar o sistema.

2) Certifique-se de que a configuracdo do By-Pass esteja habilitada em cada No-Break e
depois desligue o sistema em funcionamento. Todos os No-Breaks serdo transferidos para
0 modo By-Pass. Remova todas as tampas de By-Pass de manutencao e ajuste as chaves
de manutencédo de "UPS" para "BPS". Desligue os disjuntores de entrada e os disjuntores
de bateria.

3) Remova o No-Break que vocé deseja.

4) Ligue o disjuntor de entrada dos No-Breaks restantes e o sistema sera transferido para o
modo By-Pass.

5) Ajustar as chaves de manutencdo de "BPS" para "UPS" e colocar as tampas de By-Pass
de manutencado de volta. Ligue os No-Breaks restantes e termine a conexdo do sistema
paralelo.

A Adverténcia: (Somente para o sistema paralelo)

e Antes de ligar o sistema paralelo para ativar o inversor, certifique-se de que todos os

disjuntores de manutencao da unidade estejam na mesma posicao.

e Quando o sistema paralelo é ligado para funcionar através do inversor, ndo opere o
disjuntor de manutencédo de nenhuma unidade.

15.6. Significado das abreviagOes do display LCD

Abreviacao Mensagem exibida Significado

ENA A Habilitar

DIS a5 Desativar

AT HE Auto

BAT BAT Bateria

NC rl I: Modo normal (ndo modo CVCF)
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CF R Modo CVCF
SUB & SU S S Subrair
[P o .
ADD Add Hd Adicionar
op i Permitido
Fb Fh N&o permitido
EP =: H—' EPO (Desligamento de Emergéncia)
RES r E 'E, Reservado
YES “ES Sim
NO L Nso
Pk =—| k Paralelo

15.7 Ajuste do LCD

Parametro 1Parametro 2
7
21 121 (O
SUS i

— e A —" 4. —

Ha dois parametros para configurar o No-Break.

Parametro 1: E para alternativas de programa ou
opcoes deconfiguracao. Consulte a tabela abaixo.

O parametro 2 sao os valores de ajuste para cada

programa.

Lista de programas disponiveis para o parametro 1:

By-Pass/ Bateria
Cdédigo | Descricédo .| AC ECO | CVCF |Bateria
Sem saida Teste

01 Tensao de saida Y
02 Frequéncia de saida Y
03 Faixa de tensdo para By-Pass Y
04 Faixa de frequéncia para By- Y

Pass
05 Modo ECO ativar/desativar Y
06 Faixa de tensdo para o modo Y

ECO
07 Ajuste da faixa de Y

frequéncia do modo ECO
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08 Ajuste do modo By-Pass Y Y

09 Ajuste do tempo de autonomia Y Y Y Y Y Y
da bateria

10 Reservado Reservado para o futuro

11 Reservado Reservado para o futuro

12 Fungdo hot standby Y Y Y Y Y Y
ativada/desativada

13 Ajuste da tensdo da bateria Y Y Y Y Y Y

14 Ajuste da tensdo do carregador Y Y Y Y Y Y

15 Ajuste da tensdo do inversor Y Y Y

16 Calibragdo da tensao de saida Y Y

17 Reservado Reservado para o futuro

*Y significa que este funcao pode ser configurado neste modo.

Nota: Todas as configuracdes de pardmetros serdo salvas somente quando o No-Break se
desligar normalmente com conexdo de bateria interna ou externa. (O desligamento normal do
No-Break significa desligar o disjuntor de entrada no modo By-Pass).

01: Tensao de saida

Interface

Configuracao

Parametro 2: Tensao de saida

Vocé pode escolher a seguinte tensao de saida no parametro 2:

208: Apresenta uma tensdao de
saida de 208Vac 220: Apresenta
uma tensdode saida de 220Vac 230:
Apresenta uma tensdo de saida
de 230Vac

240: Apresenta uma tensdo de
saida de 240Vac

02: Frequéncia de saida

Interface

Configuracao

60 Hz, modo CVCF

SET out

>
(] b w

CVCF

50 Hz, modo normal

Parametro 2: Frequéncia de saida

Ajuste da frequéncia de saida. Vocé pode escolher as
trésopgdes seguintes no parametro 2:

50,0Hz: A frequéncia de saida é ajustada para 50,0Hz.
60,0Hz: A frequéncia de saida é ajustada para 60,0Hz.

At: Se selecionado, a frequéncia de saida sera decidida de
acordo com a ultima frequéncia de utilidade normal. Se for
de46Hz a 54Hz, a frequéncia de saida sera de 50,0Hz. Se
for de56Hz a 64Hz, a frequéncia de saida sera de 60,0Hz.
At é a configuracao padrao.
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(—
=]
( our 1 [ Modo de frequéncia
maENEIEE Ajuste da frequéncia de saida no modo CVCF ou ndo no
| UL modoCVCF. Vocé pode escolher as duas op¢des seguintes
no parametro 2:
CF: Ajustando o No-Break para o modo CVCF. Se selecionado,
) a freqiiéncia de saida sera fixada em 50Hz ou 60Hz de acordo
At como ajuste no parametro 2. A frequéncia de entrada podera
our ) ser de 46Hz a 64Hz.
N NC: Ajustando o No-Break ao modo normal (ndo ao modo
_|we CVCF). Se selecionado, a frequéncia de saida sera sincronizada
com a frequéncia de entrada dentro de 46~54 Hz a 50Hz ou
dentro de 56~64 Hz a 60Hz de acordo com o ajuste no
parametro 2. Se 50 Hz selecionado no parametro 2, o No-Break
sera transferido para o modo de bateria quando a frequéncia de
entrada nao estiver dentro de 46~54 Hz. Se 60 Hz selecionado
no parametro 2, o No-Break sera transferido para o modo de
bateria quando a frequénciade entrada ndo estiver dentro de
56~64 Hz.
*Se 0 parametro 2 for AT, o parametro 2 mostrara
afrequéncia atual.

Nota: Se o No-Break estiver configurado para o modo CVCF, a funcdo de By-Pass ser&
desativada automaticamente.

Mas quando um unico No-Break sem funcéo paralela é ligado a rede elétrica e antes do No-
Break terminar a inicializagdo, havera alguns segundos de pulso de tensdo (0 mesmo que a
tensédo de entrada) na saida do By-Pass. Se vocé precisar remover o pulso neste modo para
proteger melhor sua carga, vocé pode entrar em contato com o revendedor para obter ajuda.
Para o No-Break com funcéo paralela, esta situacdo de pulso néo vai acontecer.
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03: Faixa de tensao para by-pass

Interface

Configuracao

Parametros 1 e 2: Ajuste da faixa de tensdo aceitavel para o
modo By-Pass. E necessario configurar a faixa ajustando os
pontosalto e baixo. Quando aparecer "LLS" no parametro 2,
pressione a tecla "Enter" e aparecera "LS" no parametro 1. Agora,
vocé pode configurar o ponto tensdao minima no parametro 2
pressionando a tecla "Para cima" ou "Para baixo".

LS: Definir a baixa tensdo aceitavel para o By-Pass. A faixa
deajuste é de 110V a 209V e o valor padrao é 110V.

Pressionar a tecla "Enter" para confirmar o valor de ajuste do
ponto baixo. Em seguida, mostrara HS no parametro 1. Favor
configurar o tensao maxima no parametro 2 pressionando a
tecla "Para cima" ou "Para baixo".

HS: Definir a alta tensdo aceitavel para o By-Pass. A faixa
deajuste é de 231V a 276V e o valor padrao é 264V.

04: Faixa de frequéncia para By-Pass

Interface

Configuracao

SET

SET

Parametros 1 e 2: Ajuste da faixa de frequéncia aceitavel para
o0 modo By-Pass. Vocé tem que configurar a faixa ajustando os
pontos alto e baixo. Quando aparecer "LLS" no parametro 2,
pressione a tecla "Enter" e aparecera "LS" no parametro 1.
Agora, vocé pode configurar o ponto baixo no parametro
2pressionando a tecla "Para cima" ou "Para baixo".

LS: Definir a baixa frequéncia aceitavel para o By-
Pass.Sistema 50 Hz: A faixa de ajuste é de 46,0Hz a
49,0Hz. Sistema de 60 Hz: Faixa de ajuste é de
56,0Hz a 59,0Hz. O valor padrdo é 46,0Hz/56,0Hz.

Pressionar a tecla "Enter" para confirmar o valor de ajuste do
ponto baixo. Em seguida, mostrara HS no parametro 1. Favor
configurar o frequencia maxima no parametro 2
pressionando a tecla "Para cima" ou "Para baixo".

HS: Defina a frequéncia maxima aceitavel para o
By-Pass. 50 Hz: A faixa de ajuste é de 51,0Hz a 54,0
Hz.

60 Hz: A faixa de ajuste é de 61,0Hz a 64,0Hz.

O valor padrao é 54,0Hz/64,0Hz.
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05: Ativacao/desativacao do modo ECO

Interface Configuracao
Parametro 2: Habilitar ou desativar a fungdo ECO. Vocé pode
. I_“' n escolher as duas opgdes a seguir:
L1 T DIS: desativar a funcao ECO
- = -.m - ENA: ativar a fungao ECO

Se a funcao ECO estiver desativada, a faixa de tensdo e a faixa de
frequéncia para o modo ECO ainda pode ser definida, mas nao
tem sentido, a menos que a funcao ECO esteja ativada.

06: Faixa de tenséo para

o0 modo ECO

Interface

Configuracao

v

SET

Parametros 1 e 2: Ajuste da faixa de tensdo aceitavel para o
modo ECO. E necessario configurar a faixa ajustando os pontos
minimo e maximo. Quando aparecer "LLS" no parametro 2,
pressione atecla "Enter" e aparecera "LS" no parametro 1. Agora,
vocé pode configurar a tensdo minima no parametro 2
pressionando a tecla "Para cima" ou "Para baixo".

LS: Ponto de tensdo minima no modo ECO. A faixa de ajuste é
de 5% a 10% da tensao nominal.

Pressionar a tecla "Enter" para confirmar o valor de ajuste do
tensdao minima. Em seguida, mostrara HS no parametro 1.
Favor configurar a tensao maxima no parametro 2
pressionando a tecla "Para cima" ou "Para baixo".

HS: Ponto de tensdo maxima no modo ECO. A faixa de ajuste
€ de 5% a 10% da tensdo nominal.
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07: Faixa de frequéncia para o modo ECO

Interface

Configuracao

SET

S

Parametros 1 e 2: Ajuste da faixa de frequéncia aceitavel
para o modo ECO. Vocé tem que configurar a faixa ajustando os
pontos minima e maxima. Quando aparecer "LLS" no
parametro 2, pressione atecla "Enter" e aparecera "LS" no
parametro 1. Agora, vocé pode configurar frequencia minima
no parametro 2 pressionando a tecla "Para cima" ou "Para
baixo".

LS: Definir ponto de baixa frequéncia para o modo
ECO.Sistema 50 Hz: A faixa de ajuste é de 46,0Hz a
48,0Hz. Sistema de 60 Hz: Faixa de ajuste é de
56,0Hz a 58,0Hz. O valor padrao é 48,0Hz/58,0Hz.

Pressionar a tecla "Enter" para confirmar o valor de ajuste
da frequencia minima. Em seguida, mostrara HS no
parametro 1. Favor configurar frequéncia maximano
parametro 2 pressionando a tecla "Para cima" ou "Para
baixo".

HS: Definir frequéncia maxima para o
modo ECO. 50 Hz: A faixa de ajuste é de
52,0Hz a 54,0 Hz.

60 Hz: A faixa de ajuste é de 62,0Hz a
64,0Hz.0 valor padrdo é 52,0Hz/62,0Hz.

08: Ajuste do modo By-Pass

Interface

Configuracao

SET

Depois de mostrar "08" no parametro 1, por favor pressione a
tecla "Enter" primeiro. Em seguida, vocé tem as seguintes
opgOes para escolher no parametro 1. OP: By-Pass permitido.
Quando selecionado, o No-Break funcionara no modo By-Pass,
dependendo da configuragao de By-Pass
habilitado/desabilitado.

Fb: By-Pass ndo permitido. Quando selecionado, ndo é
permitido rodar no modo By-Pass em nenhuma situacao.

Depois de selecionar "OP" no parametro 1, é capaz de
configurara condicdo de By-Pass no parametro 2.

ENA: By-Pass habilitado. Quando selecionado, o modo By-
Pass é ativado. DIS: By-Pass desativado. Quando
selecionado, By-Pass automatico é permitido, mas By-Pass
manual nado.

By-Pass manual significa que o0s usudrios operam
manualmente o No-Break para o modo By-Pass. Por exemplo,
pressionar o botao OFF no modo AC para se operar em modo
By-Pass.
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09: Ajuste do tempo de autonomia da bateria

Interface Configuracao
Parametro 2:
. I_’;' mInIE 000~999: Defina o0 tempo njéximo de autonomia de 0 mjn a
|| =11 999min. O No-Break desligara para proteger a bateria apos a
- = - chegada do tempo de autonomia. DIS: Desativa a protegdo de
descarga dabateria e o tempo de autonomia dependera da
o= capacidade da bateria.

O valor padrao é "DIS".

10: Reservado

Interface Configuracao
Reservado
i TICC
n_l I
11: Reservado
Interface Configuracao
Reservado
rr FEC
([ I I
12: Ativacao/desativacado da funcao hot standby
Interface Configuracao

SET

Parametro 2:

Ativar ou desativar a funcdo Hot standby. Vocé pode escolher
as duas opgoes seguintes no parametro 2:

SIM: A funcdo hot standby esta habilitada. Isso significa que

o No-Break atual esta configurado para hospedar a funcdo hot
standby, e sera reiniciado apds a recuperacdo AC, mesmo
sem a bateria conectada.

NAO: A fungdo hot standby estd desativada. O No-Break esta
funcionando no modo normal e ndao pode reiniciar sem
bateria.
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13: Ajuste da tenséo da bateria

Interface Configuracao
- Depois de mostrar "13" no parametro 1, por favor pressione a
| _‘;‘ N tecla "Enter" primeiro. Em seguida, vocé pode escolher Ad ou
I I SU para ajustar a tensdo da bateria no parametro 1,
- - pressionando a tecla "Para cima" ou "Para baixo". Depois de
pressionar a tecla "Enter" para confirmar sua selecdo, ela avanga
) para o parametro 2 para configurar o valor.
Parametro 2: a faixa de tensao é de 0V a 5,7V, o valor padrao
é 0V.
- _ B
i ol
1z N
e

14: Ajuste da tensao do carregador

Interface Configuracao
Depois de mostrar "14" no parametro 1, por favor pressione a
SET BAT n n . . . n
1 tecla "Enter" primeiro. Em seguida, vocé pode escolher Ad ou
H'—: IR SU para ajustar a tensdao do carregador no parametro 1,
- pressionando a tecla "Para cima" ou "Para baixo". Depois de
@)__*[Z___1 pressionar a tecla "Enter" para confirmar sua selecao, ela saltara
= para o parametro 2 para configurar o valor.
Parametro 2: a faixa de tensao é de 0V a 9,9V, o valor padrao
é oV.
_ i -“l“;— NOTA:
'—|= = L1 0 *Antes de fazer o ajuste de tensdo, certifique-se de
- = - == desconectar todas as baterias primeiro para obter a tensao
® - A precisa do carregador.
:E *Solicitamos fortemente que seja utilizado o valor padrao (0).

Qualquer modificacdo deve ser adequada as especificagdes
dabateria.

CM COMANDOS LINEARES

37




— Linha On-line
HJ/\/\_ No-Break Composition S3 6 - 10KVA

Manual do Usuario

15: Ajuste da tenséo do inversor

Interface Configuracao

Depois de mostrar "15" no parametro 1, por favor pressione a
tecla "Enter" primeiro. Em seguida, vocé pode escolher Ad ou
SU para ajustar a tensdo do inversor no parametro 1,
pressionando a tecla "Para cima" ou "Para baixo". Depois de
pressionar a tecla "Enter" para confirmar sua selecao, ela
saltardpara o parametro 2 para configurar o valor.
Parametro 2: a faixa de tensao é de 0V a 6,4V, o valor

- y | padraoé 0V.

SET

N

16: Calibracéo da tensédo de saida

Interface Configuracao

Depois de mostrar "16" no parametro 1, por favor pressione a
| tecla "Enter" primeiro. Depois, vocé pode escolher Ad ou SU
para ajustar a tensao de saida no parametro 1, pressionando
atecla "Para cima" ou "Para baixo". Depois de pressionar a
tecla "Enter" para confirmar sua selecao, ela saltara para o
parametro2 para configurar o valor.

SET

Parametro 2: a faixa de tensao é de 0V a 6,4V, o valor

padraoé 0V.

17: Reservado

Interface Configuracao

Reservado
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15.8 Modo de operacéo/status Descricéo

Se os sistemas No-Break paralelos forem configurados com sucesso. O No-Break mestre sera
atribuido por padrdo como "001" e os No-Breaks escravos serdo atribuidos como "002" ou "003".
Os nimeros atribuidos podem ser alterados dinamicamente na operacao.

) M
Pk Ui -
@_E ****** Ll
Modo/status de operagao
Quando a tensdo de entrada estiver dentro de uma faixa aceitavel,
Descrigdo | o No-Break fornecera energia AC pura e estavel para a saida. O No-
Break também ira carregar a bateria em modo AC.
i _ o
(1 Y 1 NN
- LS o | S | W T -
Modo AC 0 P il W
| OO R E =
Visor LCD L L =
3 wiulp T
gl Ml =V e % NN
gl N CCU |g : LI AL :
[ @ [ [
@--*%::j__:_*%“* @__,[Z:::;"“"Z]—--
| ¢ - PFC E
Quando a tensdo de entrada esta dentro da faixa de regulagdo
Descricdo | de tensdo e o modo ECO esta habilitado, o No-Break
permanece com inversor em standby para economizar energia.
- i L
g '_I : Iv 8 i I_: I_: I 8
Hz
i = ] @ ="y
L 1] L [ 0! L |
Modo ECO ®--*%::5“"‘%]"* @——»%:;““*%-—*
PFC i [P PFC ) [P
Visor LCD | °
. B, s
oy [
- e EHIG | .- |8
0~ 1.= |8 . L. (B
O @ OG0
PFC E (P PFC E
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Modo/status de operagao

Modo CVCF

Descricao

Quando a frequéncia de entrada esta entre 46 e 64Hz, o No-Break pode
ser ajustado a uma frequéncia de saida constante, 50 Hz ou 60 Hz. O
No-break ainda carregara bateria sob este modo.

Visor LCD

Modo
Bateria

Descrigao

Quando a tensao de entrada esta da faixa aceitavel ou falta de
energia, o No-Break entrara em modo bateria e o0 alarme soara a
cada 4 segundos.

Visor LCD

INBAT

Modo By-Pass

Descricao

Quando a tensédo de entrada estiver dentro de uma faixa aceitavel e o By-
Pass estiver ativado, desligue o No-Break e ele entrard no modo By-Pass.
O alarme emite um bipe a cada dois minutos.

Visor LCD
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Modo/status de operagao

Quando o No-Break estiver no modo AC ou CVCF, pressione a tecla

"Test"por mais de 0,5s. Em seguida, o No-Break emitira um bipe uma

Descrigao vez e iniciara o "Teste de bateria". A linha entre os icones I/P e inversor
iscara para lembrar os usuarios. Esta operacdo € usada para verificar
Teste de P P perag P
Bateria o status da bateria.
Visor LCD
Quando o No-Break apresentar uma falha, ele exibira mensagens de
Descricdo falha no painel LCD.
Situacao de
Falha FAULT CODE _I _l lﬂ; FAULT CODE l_ I_l l ﬁlT
(I Y (! -
visor LCD || [m[& ! - gl N INE-
. i BYPASS L.’ . l Ir i__. .
™ ~>
3

CM COMANDOS LINEARES

41



A

Linha On-line

No-Break Composition S3 6 - 10KVA

Manual do Usuario

15.9 Codigo de Falha

Evento de falha Codigo de | Icone Evento de falha Codigode | Icone
falha falha
Falha na partida do 01 Nenhum | SCR Bateria em curto-circuito 21 Nenhum
barramento
Barramento alto 02 Nenhum | Relé do Inversor em 24 Nenhum
curto-circuitado
Barramento baixo 03 Nenhum | Carregador curto-circuitado 2a Nenhum
Desbalanceamento do 04 Nenhum | Possivel falha de 31 Nenhum
barramento comunicacao
Falha de soft start 11 Nenhum | Desequilibrio de 36 Nenhum
do inversor corrente de
saida paralela
Tensao alta do 12 Nenhum | Sobretemperatura 41 Nenhum
inversor
Tensao baixa do 13 Nenhum | Falha na comunicagao 42 Nenhum
inversor da CPU
Saida do inversor em 14 Nenhum | Sobrecarga 43
curto-circuito
Falha de energia 1A Nenhum | Falha na ativacao da bateria 6A Nenhum
negativa
Sobrecorrente no 60 Nenhum | Falha de corrente PFC 6B Nenhum
inversor no modo de bateria
Inversor com 63 Nenhum | A tensdo do barramento 6C Nenhum
forma de onda muda muito rapido
anormal
15.10 Indicador de adverténcia
Adverténcia Icone (intermitente) Alarme

Sobrecarga

Bipando duas vezes a cada segundo

Sobrecarga

Bipando a cada segundo

EPO habilitado

Bipando a cada segundo

Falha do ventilador/sobre
temperatura

A B

Bipando a cada segundo

Falha do carregador

A ¢

Bipando a cada segundo
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Fusivel I/P queimado

N

Bipando a cada segundo

Sobrecarga 3 vezes em 30min

A

Bipando a cada segundo

Bateria desconectada

AES

Bipando a cada segundo

15.11 Codigo de adverténcia

Cadigo de Evento de adverténcia Cadigo de Evento de adverténcia
adverténcia adverténcia
01 Bateria desconectada 10 L1 IP Fusivel danificado.
Sequencia de fases incorretas na
07 Sobrecarga 21 entrada em sistema paralelo.
. Sequencia de fases incorretas no By-
08 Bateria fraca 22 Pass em sistema paralelo.
Travado no By-Pass apds
09 Sobrecarga 33 sobrecarregar 3 vezes em 30min
0A Falha do ventilador 3A A tampa do interruptor
demanutencao esta
aberta.
0B EPO habilitado 3D By-Pass instavel.
0D Sobre temperatura 3E Falta o carregador de inicializacao
OE Falha do carregador 42 Sobre temperatura no transformador
44 Falha no pararelo 45 Sobrecarga no paralelo redundante.
redundante
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16. Solucao de Problemas

Se o sistema No-Break nao funcionar corretamente, favor resolver o problema utilizando a tabela abaixo.

Sintoma

Possivel Causa

Solugao

Nenhuma indicacao e alarme no
painel frontal, embora a rede elétrica
esteja normal.

A rede de entrada AC nao
estéa bem conectada.

Verifique se o cabo de
entrada esta firmemente
conectado a rede elétrica.

0] A icone e o cddigo de alerta
_ e
piscam |— I no visor LCD e o alarme

apita a cada segundo

A funcgdo EPO estd habilitada.

Colocar o circuito em posicao
fechada para desativar a
funcao EPO.

0 iconeA e o flash *_=J no visor
LCD e o alarme emitem bipes a cada

A bateria externa ou interna
esta conectada

Verifique se todas as baterias
estao bem conectadas

segundo. incorretamente
. Remover o excesso de carga
O No-Break esta da saida do No-Break.
sobrecarregado.
0 No-Break esta
O icone Ae o flash nol &Y visor LCD | Sobrecarregado. Os | Remover o excesso de

e 0 alarme emitem bipes duas vezes
por segundo.

dispositivos conectados ao
No-Break sdo alimentados
diretamente pela rede elétrica
via By-Pass.

carga da saida do No-
Break.

Apds sobrecargas repetitivas,
o No-Break é travado no
modo By-Pass. Os dispositivos
conectados sao alimentados
diretamente pela rede
elétrica.

Remova primeiro 0 excesso de
carga da saida do No-Break.
Em seguida, desligue-o e
reinicie-o.

O cddigo de falha é mostrado como

43. O icone acende no display

LCD e o alarme
bipa continuamente.

O No-Break esta
sobrecarregado por muito
tempo e falha. Entdo o No-
Break desliga
automaticamente.

Remova o excesso de carga
da saida do No-Break e
reinicie-o.

O cddigo de falha é mostrado como
14 e o alarme apita continuamente.

O No-Break desliga
automaticamente porque um
curto-circuito esta ocorrendo
na saida do mesmo.

Verifigue a fiacdo de saida
e se o0s dispositivos
conectados ao No-Break
estdo em estado de curto-
circuito.
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O cddigo de falha é mostrado como
01, 02, 03, 04,

11, 12, 13, 14,1A, 21, 24, 35, 36, 41,
42 ou 43 no display LCD e o alarme
bipa continuamente.

Ocorreu uma falha interna no
No-Break. Ha dois resultados
possiveis:

1. A carga ainda € alimentada,
mas diretamente da energia
AC via By-Pass.

2. A carga ndo €é mais
alimentada por energia
elétrica.

Entre em contato com
Assisténcia Técnica CM
Comandos.

O tempo de autonomia da
bateria € menor que o valor
nominal.

As baterias ndo estao
totalmente
carregadas

Carregue as baterias por pelo
menos 7 horas e depois
verifique a capacidade. Se o

problema ainda
persistir, consulte seu
revendedor.

Defeito das baterias

Entre em contato com seu
revendedor para substituir
abateria.

0 iconeA e o flash no% visor

LCD e o alarme emitem bipes a cada
segundo.

O ventilador esta travado
ou nao funciona;
ou a temperatura do No-

Break esta muito alta.

Verifique os ventiladores
e notifique o revendedor.
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17.Especificagdes

Tensdo de operagao
Faixa de

110~300Vac @ (0~60%) Carga
140~300Vac @ (60~80%) Carga
176~300Vac @(80~100%)Carga

tensdes Retorno de Rede Baixa

Perda na linha de baixa tensao +10V

Retorno de Rede Alta

Perda na linha de alta tensao -10V

Faixa de frequéncia

46Hz ~ 54 Hz sistema 50Hz
56Hz ~ 64 Hz sistema 60Hz

Fase

Monofasica com terra

Fator de poténcia

Tens3o de saida

>0,99 a 100% de carga

208/220/230/240VAC

Regulacdo de Tensao AC

+ 1%

Faixa de Frequéncia
(Faixa Sincronizada)

46Hz ~ 54 Hz sistema 50Hz
56Hz ~ 64 Hz sistema 60Hz

Faixa de Frequéncia (Modo Bat.)

50Hz £ 0,1 Hzou 60 Hz £ 0,1 Hz

Modo AC

100%~110%: 10min ; 110%~130%: 1min; >130% : 1sec

Sobrecarga
Modo de bateria

100%~110%: 30seqg ; 110%~130%: 10seg ; >130% : 1seg

Modo AC

Razao da Corrente de pico 3:1 maximo

Distorcdo harmonica =1 % @ 100% Carga linear; = 4 % @ 100% Carga ndo linear
Bateria¢=—> Rede 0 ms

Tempo de Inversor ¢-— By-Pass 0ms

transferéncia  Trvarsore— ECO <10 ms

> 94%

Modo de bateria

Tipo

> 93%

12V /7,2 Ah 12V /9 Ah / 580W

NUmeros

Tempo de recarga

7 horas de recuperacao
para 90% da capacidade

9 horas de recuperagao
para 90% da capacidade

Corrente de Carregamento

1A 10% (max.) 1A £ 10% (max.)

Tensao de carga

Dimensdo, AXLXP(mm)

Temperatura de operacao 0 ~ 40°C (a vida util da bateria diminuira quando > 25°C)

(NUmero de baterias*13,65 V) + 1%

No Break: 88 x 438x
600 [2U]

No Break: 88 x438
x 600 [2U]
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Operagao em Umidade

<95 % e nao condensado

Operagao em Altitude***

<1000m**

Nivel de Ruido Acustico

Menos de 55dB @ 1 Metro | Menos de 58dB @ 1 Metro

GERENCIAMENTO

RS-232 ou USB inteligente

Suporta Windows® 2000/2003/XP/Vista/2008/7/8, Linux, Unix, e MAC

SNMP (opcional)

Gerenciamento de energia do SNMP manager e navegador web

Banco de Baterias Opcional Tipo de bateria 12V /7 Ah 12V /9 Ah /580W
(20pgs) Dimensao, AxLxP 133 x 438 x 600[3U] 133 x 438 x 600
(mm) [3U]
Peso liquido (kgs) 57 63

* Reduza a capacidade para 60% da capacidade no modo CVCF e para 90% quando a tensédo de saida é ajustada para 208VAC.
**Se 0 No-Break for instalado ou utilizado em um local onde a altitude € superior a 1000m, a poténcia de saida deve ser reduzida

a um por cento para cada 100m.

***As especificagbes do produto estdo sujeitas a alteragdes sem aviso prévio.
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18. Manutencgé&o preventiva

O No-Break Composition S3 e o banco de baterias devem ser mantidos dentro dos limites operacionais de
temperatura e umidade relativa de forma a se obter a maxima vida Gtil dos componentes internos (vide
Especificacbes técnicas deste manual).

Uma limpeza ao redor da unidade e verificagdo do funcionamento dos ventiladores internos é recomendavel
a cada 3 meses de operagédo continua do tipo 24h x 7 dias. Para regimes de operacéo apenas em hordrio
comercial o intervalo para esta verificacdo pode ser estendido para cada 06 meses.

Apb6s os primeiros 12 meses de operacdo recomendamos que o No-Break seja revisado internamente,
efetuando-se uma limpeza interna e uma verificacdo nas suas conexdes.

A PERIGO!

E importante ressaltar que o acesso interno ao No-Break deve ser somente efetuado por
pessoal qualificado.

Mesmo desligado, o No-Break pode apresentar tensdo armazenada em seus componentes
internos, que podem inclusive causar danos a integridade fisica do interventor.

Recomendamaos, portanto, que toda a intervengéo interna seja feita por pessoa treinada pela
CM Comandos Lineares.

NOTA!

T Dependendo do tipo de utilizacéo, frequéncia e incidéncia de quedas de energia, condi¢cdes
do ambiente de operagéo, nivel de confiabilidade requerido para a aplicagdo e outros demais
fatores, devem ser considerados pelo responsavel da manutencéo do sistema os periodos
adequados para a realizagdo das manutencdes preventivas.

Consulte sempre o setor de assisténcia técnica da CM Comandos Lineares para obter mais
recomendacdes especificas para o seu ambiente.
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19. Manutencéao Corretiva

Procedimentos para abrir um chamado técnico.
Quando contatar a assisténcia técnica autorizada esteja munido das seguintes informacdes:

e Modelo do No-Break

e NUumero de série

e Poténcia

e Tenséao de entrada

e Tensao de saida

e Descricdo do defeito

e Descrigdo do tipo de carga (exemplo: computadores, periféricos, etc).

E importante notificar as informagdes referentes as indicacdes presentes na sinalizagdo no painel do No-
Break associadas a anormalidade constatada.

20. Rede credenciada

A CM Comandos Lineares possui uma equipe treinada de técnicos na Grande S&o Paulo, filiais e
representantes técnicos credenciados em todo o pais, aptos a prestar suporte técnico prontamente aos No-
Breaks CM Comandos Lineares cobertos ou ndo pela garantia.

Para atendimento e dividas técnicas, solicitamos por gentileza entrar em contato com 0 nosso Suporte
Técnico através dos meios abaixo:

Call Center (duvidas, chamados técnicos, orcamentos, contratos).

a. Formulario de Solicitagcdo de Suporte Site: www.cmcomandos.com.br
b. E-mail: assistencia@cmcomandos.com.br
c. Telefone: (11) 5696-5033

Horarios de Atendimento Call Center:
Segunda a Sexta-feira das 08:00hrs as 19:00hrs
Séabados das 08:00hrs as 18:00hrs

Se vocé possui uma demanda de atendimento com requisitos superiores ao Atendimento em Horario
Comercial, entre em contato para verificar as nossas op¢des de Contratos de Atendimento Especiais, onde
teremos o prazer de apresentar as nossas solucdes customizadas de Contratos de Manutencéo, conforme
as suas necessidades, com o melhor custo x beneficio do mercado.

Caso deseje consultar diretamente um dos nossos representantes técnicos, solicitamos uma visita em nosso
site, onde esta uma lista atualizada dos nossos representantes técnicos autorizados ou entdo consulte
diretamente o setor de assisténcia técnica da CM Comandos Lineares.

www.cmcomandos.com.br - Suporte/ Representantes Técnicos

* Dias e horarios comerciais, exceto sdbados, domingos e feriados.
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21. Termos de garantia

A CM Comandos Lineares garante o funcionamento do No-Break fornecido por um periodo de 12 meses, a
contar da data de emissdo da DANFE de aquisi¢éo pelo primeiro proprietario.

O periodo de garantia adicional sera estendido conforme constar na DANFE ou o descrito na proposta
comercial e na confirmacéo de pedido - documentos gerados no contrato de venda do No-Break.

Durante este periodo, o No-Break fornecido ter4 assisténcia técnica da CM Comandos Lineares e seus
representantes técnicos credenciados, sem custo de pecas e méo de obra para os reparos em defeitos
comprovados de fabricacdo e de material, desde que instalado por pessoal qualificado ou empresa
credenciada e operado de acordo com este manual do proprietario, em condi¢des normais de uso e
operacéo.

A CM Comandos Lineares dispde de servicos de manutencdo e assisténcia técnica em laboratorio e
atendimento em campo através de centros de manutencdo em todo o pais, disponibilizando aos seus
clientes uma equipe bem treinada de atendimento call center, técnicos e analistas capazes de atender a
qualquer solicitacdo de suporte com eficiéncia e rapidez.

Os No-Breaks com garantia on site, especificados no contrato de venda, possuirdo atendimento em
domicilio, no local de instalacao do cliente, limitados a disponibilidade de um centro de manutencdo mais
proximo, localizado num raio de 30 km do centro, com excecao se especificado em contrario no contrato de
venda do No-Break.

As visitas técnicas on site serdo agendadas através do call center e confirmadas por e-mail, mediante a
disponibilidade de agenda. Os atendimentos seréo realizados em dias e horarios comerciais.

A garantia estara cancelada nas seguintes situagées:

e Se houver constatacdo de modificacdo das caracteristicas originais de fabrica, alteracdo dos
componentes originais ou violagéo do lacre dos dispositivos de seguranca e protecao.

e Se a etiqueta de identificacdo do No-Break for adulterada, trocada ou rasurada, inexistente ou que
impossibilite sua identificagdo de niUmero de série.

e Se forem danos causados por movimentagdo incorreta e avarias de transporte, manuseio ou
armazenagem incorreta.

e Se houverem danos decorrentes de negligéncia ou erros de operacdo, mau uso ou utilizacio
indevida do No-Break.

e Danos causados por instalacéo incorreta, aplicacdo inadequada, abuso ou operacdo fora das
normas técnicas, utilizacdo ou anomalias fora das especificacdes técnicas do produto, tais como:
sobrecarga continua, ou seja, consumo acima da capacidade, ligado com tensdo diferente da
especificada na etiqueta de identificacdo, local de instalacdo inadequado, danos causados por
ambientes agressivos fora das especificagdes técnicas, etc.

e Danos causados ao No-Break por incéndio, inundacgdo, causas fortuitas ou inevitaveis e outras
anomalias tais como: descargas atmosféricas, raios, etc.
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¢ Se o0 No-Break for reparado, alterado ou submetido a manutencéo impropria em qualquer de suas
partes, por uma empresa nao credenciada ou qualquer outro profissional ndo autorizado e contrario
aos procedimentos técnicos estabelecidos e aprovados pela CM.

Quando o No-Break possuir baterias fornecidas pela CM, a garantia das mesmas sera cancelada nos casos
abaixo:

e Se as baterias nao forem utilizadas e armazenadas por um periodo superior a 3 meses sem serem
recarregadas, a contar da data de emissao da DANFE.

e Se as baterias forem submetidas a operacdo ou armazenagem sob temperaturas de ambiente fora
da especificacdo, degradando a sua vida util.

e Fica este compromisso limitado apenas a reparos e substituicdes dos componentes defeituosos. O
mau funcionamento ou paralisacao do equipamento ou sistema, em hip6tese alguma, onerard a CM
Comandos Lineares com eventuais perdas e danos dos proprietarios ou usuarios, limitando-se a
responsabilidade do fabricante aos termos aqui expostos.

O presente termo de garantia é somente valido para No-Breaks instalados dentro do territorio brasileiro.
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Etiqueta de identificacéo:

DATA DE FABRICACAO:

10 W0J"SOPUBWOIWD MMM
0005-969S (TT) '|o.L olensn o€ oJusWIPUSY

S3dvaNIT SOAQNVINWOO INO

‘3143S 3a "°N

VILNVHVO

VIONINOIYL

vaws

‘VAvd1lNd

‘VIONZ10d

‘O13A0oN

‘OININVINOI

CM COMANDOS LINEARES

52


http://www.cmcomandos.com.br/

)

Linha On-line Rack 19”
No-Break Composition S3

Manual do Usuario

Ko
L=

CM COMANDOS LINEARES

Av. Eng. Alberto de Zagottis, 760
04675-085 - Sao Paulo - SP
www.cmcomandos.com.br

Geral
PABX (11) 5696-5000
cm@cmcomandos.com.br

Engenharia de Aplicagoes
Tel (11) 5696-5012
aplicacoes@cmcomandos.com.br

Assisténcia Técnica
Tel (11) 5696-5033
assistencia@cmcomandos.com.br
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