Linha Interativa Senoidal
No-Break Creation S2
Torre e Rack 19”

Manual do Usuario

Manual do Usuario

No-Break

Creation S2

Rack e Torre 19”

Rev. 03

CM COMANDOS LINEARES

1/30



A

Linha Interativa Senoidal
No-Break Creation S2
Torre e Rack 19”

Manual do Usuario

Sumaério
1 Introducéao 3
2 Instrucdes de seguranca 4
2.1 Avisos de seguranca do manual 4
2.2 Avisos de seguranca do No-Break 4
2.3 Recomendac®es preliminares 5
3 Normas regulamentares e estatutérias 6
4 Recebimento 7
4.1 Inspecao de recebimento pelo cliente 7
4.2 Recusa do material 8
4.3 Recebimento com ressalva 8
4.4 Armazenagem 9
5 Instalacéao 10
5.1 Remocao da embalagem e inspecao do No-Break 10
5.2 Posicionamento do No-Break 10
5.3 Posicionamento do No-Break no rack 19” 10
4 Detalhes construtivos 11
5 Instalagdo do No-Break 11
5.1 Instalacdo em rack 11
5.2 Instalacdo em torre 12
6 Configuracdo do No-Break 12
6.1 Conexdao de entrada do No-Break 12
6.2 Conexao de saida do No-Break 12
6.3 Conexao de comunicacao 12
6.4 Conexdao de rede 13
6.5 Desativar e ativar a funcdo EPO 13
6.6 Conexao da bateria externa 13
7 Operacao 14
7.1 Botbes de operacéo 14
7.2 Visor LCD 14
7.3 Alarme Sonoro 16
7.4 Indicacao de texto no visor LCD 16
7.5 Configuragdo do No-Break 17
7.6 Configuracdo de tomada programavel 20
7.7 Descricdo do modo de operacao 21
7.8 Caodigo de referéncia de falhas 22
7.9 Indicador de avisos 22
8 Solucéo de problemas 23
9 Especificagdes técnicas 24
10 Rede credenciada 26
11 Termos de garantia 26
CM COMANDOS LINEARES 2/30



— Linha Interativa Senoidal
- No-Break Creation S2
Torre e Rack 19”

Manual do Usuario

Caro usuario,
Obrigado por adquirir nosso produto!

e Este manual contém instrucBes referentes ao recebimento, manuseio, armazenagem, instalagéo,
posicionamento, ativacao inicial e operacdo do No-Break Creation S2.

e Leia este manual cuidadosamente antes de efetuar os procedimentos de instalacéo, que deve ser feito
por pessoal capacitado.

¢ Siga as instru¢des e notas apresentadas neste manual.

¢ Recomendamos que este manual esteja sempre disponivel proximo ao equipamento e em local
acessivel para ser consultado antes de operar o No-Break.

1 Introducéo

Esta série de No-Breaks foi desenvolvida com a mais alta tecnologia em processamento digital de sinais e
opera com topologia Line Interactive e saida senoidal pura, combinando em um s6 equipamento as fun¢des
de Estabilizador e No-Break, garantindo alimentacéo elétrica estabilizada para solucionar os problemas da
rede elétrica tais como falha de fornecimento de energia, oscilacdes na tensdo de rede, micro corte na
entrada, picos de tensao, tenséao flutuante, etc.

O No-Break Creation S2 monoféasico pode ser instalado na posicao vertical (tipo torre) ou diretamente em
racks no padrdo 19 polegadas, otimizando espaco fisico e facilitando a instalacéo e a operacao.

Esta série de No-Breaks possui uma larga faixa de aplicagdes, consulte o departamento comercial da CM
Comandos para maiores informacdes.
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2 Instrucbes de seguranca

2.1 Avisos de seguranca do manual

& ATENCAO!

Os procedimentos recomendados neste aviso tem como objetivo evitar danos materias.

PERIGO!

Os procedimentos recomendados neste aviso tem como objetivo proteger os usuarios contra
ferimentos graves e danos materias consideraveis.

2.2 Avisos de seguranca do No-Break

NOTA!

(&7 =
Esta nota fornece informag6es importantes para o correto entendimento e bom funcionamento do
produto.

e Equipamento energizado, risco de choque elétrico.

/ \ e  Conexdo obrigatéria ao terra de protecdo (PE)

& ¢ Equipamento sensivel a descarga eletrostatica.
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2.3 Recomendacdes preliminares

PERIGO!

Somente pessoas com qualificacdes adequadas podem operar, instalar e realizar manutencéo no
No-Break.

Estas pessoas devem seguir todas as normas de seguranca contida neste manual ou definidas
por normas locais.

Alguns componentes permanecem energizados dentro do No-Break mesmo quando o cabo de
entrada estiver desconectado da tomada.

ATENCAO!

Este No-Break nao deve ser utilizado se 0 mesmo nao for conectado ao sistema de aterramento
local.

O No-Break devera ser instalado em uma area suficientemente ventilada, o local deve ser limpo,
livre de poeira, gases corrosivos ou inflamaveis, maresias, umidade, goteiras e particulas
condutivas suspensas.

O No-Break ndo deve ser apoiado sobre a sua lateral (tipo rack) e assegure-se de que as entradas
de ventilacdo na parte frontal ndo estejam bloqueadas.

Existe um fendmeno de condensac¢do quando o No-Break esté instalado em baixas temperaturas.
Assegure-se de que o No-Break esteja completamente seco antes de instala-lo, ou pode haver
danos ao equipamento e risco de choque elétrico ao operador.

Nao desligue o cabo de alimentacao do No-Break ou a tomada de conexao elétrica durante o uso,
pois isso cancelaria a conexéo do terra (PE) de protecdo do No-Break e de todos os dispositivos
conectados.

N&o conecte aparelhos ou dispositivos que sobrecarreguem o No-Break (por exemplo,
impressoras a laser) nas tomadas de saidas do No-Break.

N&o conecte aparelhos domésticos como secadores de cabelo nas tomadas de saidas do No-
Break.
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/4. ATENCAO!

Se necessario alguma intervencao técnica no No-Break, recomendamos contatar a Assisténcia
Técnica que ira orienta-lo como proceder.

Negligéncia neste procedimento pode causar danos irrecuperaveis ao No-Break e as suas
instalacoes.

3 Normas regulamentares e estatutéarias

O banco de baterias deste No-Break utiliza baterias seladas, esse tipo de bateria ndo requer reposi¢céo de
agua.

Quando as baterias usadas neste No-Break forem substituidas, estas devem ser devolvidas ao seu
revendedor no ato da troca, conforme estabelecido nha CONAMA 401/08 — 04.11.2008, que obriga todo
consumidor ou usuario final a devolver a sua bateria usada a um ponto de venda. N&o descarte baterias no
lixo comum.

Os pontos de venda séo obrigados a aceitar a devolucao de sua bateria usada e a devolvé-la ao fabricante
para reciclagem.

A CM Comandos Lineares possui um procedimento estabelecido para o recebimento das baterias usadas.
Para proceder com a devolucéo, entre em contato com o setor de Assisténcia Técnica.

Perigo!

A bateria apesar de selada e lacrada, contém acido, que causa queimaduras na pele e contamina
0 meio ambiente.

N&o entre em contato com o acido. Se houver contato acidental do acido com os olhos ou a pele,
lave a superficie com agua em abundancia e procure uma assisténcia médica imediatamente.

Obrigatorio a reciclagem Proibido o descarte da bateria Material corrosivo
da bateria no lixo. Se aberto impropriamente
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A solucéo acida e o chumbo, contidos na bateria, se descartados na natureza de forma incorreta, representam
riscos de contaminacéo do solo, subsolo e as aguas, bem como causar riscos a sadde humana.

4 Recebimento

A CM Comandos Lineares é uma empresa certificada na Norma ABNT NBR 1SO-9001:2015 e o seu Sistema
da Qualidade monitora a eficiéncia do transporte dos materiais da fabrica até o cliente.

Quando o produto é coletado pela transportadora na nossa fabrica, o transportador é avaliado a cada ato da
coleta, através de um Formulario de Avaliagdo de Transportadora.

Ficam registradas entdo, as condi¢bes do produto quando coletado independentemente da contratacdo do
frete, sendo ele pago pelo cliente ou néo.

O transportador por sua vez, recebe as Recomendag¢fes de Manuseio do produto e a cada coleta assina uma
declaracgéo de ciéncia das mesmas.

Por fim, quando da entrega da mercadoria ao cliente, o aceite do conhecimento rodoviario e a assinatura do
canhoto da DANFE pelo cliente, atestam que o produto foi recebido em perfeitas condicdes.

Nesta etapa de recebimento, solicitamos a sua cooperacdo, a fim de evitarmos transtornos posteriores,
vistoriando a mercadoria quanto a possiveis danos que possam ter ocorrido durante o transporte.

4.1 Inspecéo de recebimento pelo cliente
Os pontos basicos a serem verificados sao:
e Quantidade de volumes descritos na DANFE.

e Aspecto geral da embalagem - verifique se ndo ha laterais ou cantos amassados ou que visivelmente
apresentem sinais de queda durante o transporte.

e Verifique se ndo ha indicios de umidade na embalagem decorrente a exposi¢do a chuva ou queda de
outros liquidos.

e Caso haja algum problema, entre em contato com a CM Comandos e juntamente com a transportadora,
determine no ato do recebimento a recusa do produto ou o recebimento com ressalva.

e Arecusa acarreta a devolucao do produto com responsabilidade da transportadora pelos danos.

e Aressalva caracteriza o recebimento parcial para os casos de danos de pequenas propor¢cfes. A CM
Comandos acionara um técnico para executar o reparo no local sob a custa da transportadora.
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4.2 Recusa do material
Para formalizar a recusa, siga os procedimentos abaixo:

e No verso da DANFE, descreva o motivo da recusa, o nome legivel do recebedor, a data e o horario de
recebimento.

e Especifique o estado da embalagem na 22 Via do Conhecimento de Transporte Rodoviario ou em um
formuléario préprio da transportadora, caso haja.

e A transportadora retornard com o material para a CM Comandos, que providenciara o reparo sob a
responsabilidade da transportadora.

e  Apoés o conserto, a transportadora retornard o material ao cliente.

4.3 Recebimento com ressalva

Para formalizar o recebimento com ressalva, siga os procedimentos abaixo:
e Especifique o estado da embalagem e as partes afetadas na 22 Via do Conhecimento de Transporte
Rodoviario ou em um formulario préprio da transportadora, caso haja. Anote o nome legivel do

recebedor, a data e o horario de recebimento.

e Assine o canhoto da DANFE e retenha uma cOpia do conhecimento rodoviario com as anotacdes da
ressalva.

e O produto é aceito com a transportadora responsabilizando-se pelo conserto das partes afetadas: tampa
superior, painel, etc.

¢ A CM Comandos enviard um técnico com os custos arcados pela transportadora.

,  NOTA!
A recusa ou a ressalva é a Unica forma de responsabilizarmos a transportadora pela qualidade
dos servicos de transporte.
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4.4 Armazenagem

Ao proceder corretamente a etapa de recebimento, certifique-se que o No-Break sera armazenado em local
seguro, abrigado e longe da umidade.

Os limites maximos da area onde o No-Break Creation S2 serd armazenado sao:

Temperatura ambiente : 0° a 40°C
Umidade relativa do ar : 90% maxima — nao condensante
NOTA!

As baterias contidas no interior do No-Break ou no médulo de baterias, estdo sujeitas a
armazenagem sob condicdes especiais que devem ser rigorosamente obedecidas:

Periodo méximo de armazenagem é de 3 meses a contar da data de expedicdo do material
expresso na DANFE

Apos este periodo, caso o No-Break ndo seja ativado, cancela-se a garantia sobre as baterias
isentando totalmente nossa responsabilidade sobre as mesmas.

Consulte a secdo Termo de garantia deste manual para mais informac¢des sobre este assunto.

Para evitar danos nas baterias, alimente o No-Break com tensdo compativel conforme informado
na etiqueta de identificacéo, ligue o No-Break para carregar as baterias.

Em caso de davida, consulte a Assisténcia Técnica para obter maiores informagdes caso pretenda
manter o No-Break em longos periodos de armazenagem.
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5 Instalacao

5.1 Remocao da embalagem e inspecao do No-Break

Ao retirar o No-Break da embalagem, verifique se a caixa contém o0s seguintes itens:

Manual do usuario (CD).

e O cabo (rabicho com plugue) de entrada.
e  Suporte para fixacdo no rack

e Base de apoio para instalacdo em torre
e  Software de monitoracdo remota

e Cabo USB

Inspecione o seu produto e certifique-se de que ele ndo foi danificado no transporte. Se estiver danificado ou
alguma peca estiver faltando, informe imediatamente o responsavel pelo transporte e prossiga conforme as
instruc6es no item Inspecdo e Recebimento pelo Cliente deste manual, e ndo ligue o seu No-Break.

Verifique se o produto é exatamente o que desejava adquirir, as informacdes do seu equipamento como

modelo, nUmero de série, tensdes de entrada e saida, etc., podem ser encontradas em uma etiqueta
localizada na parte superior do No-Break.

5.2 Posicionamento do No-Break
Na hora de posicionar o No-break, considere os seguintes fatores:
e Um espaco minimo de 1,0 metro a frente do No-break para acesso e visualizagao do painel frontal.

¢ Um espaco minimo de 40 centimetros entre o fundo do No-break e a parede para ndo obstruir o fluxo de
ar dos ventiladores internos de exaustéo.

e Recomendamos que nédo sejam colocados objetos em cima do No-break.

5.3 Posicionamento do No-Break no rack 19”
Para o posicionamento do conjunto (No-Break e banco de baterias) no rack 19 polegadas, é necessario a
instalacao de trilhos/suportes ou bandejas de sustenta¢do compativeis com o rack em uso e que suportem o

peso das unidades em questao.

Consulte as Especificag@es técnicas deste manual para verificar o peso de cada unidade.
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4 Detalhes construtivos
Vista do painel traseiro

1.5K/2K/3K (110V) 1.5K/2K (220V)

G100 |EL]

°
)

@_

Saidas programaveis: conecte dispositivos néo criticos.
Tomadas de saida: conecte equipamentos de missao critica.
Entrada AC

Disjuntor de entrada / Fusivel

Protecdo contra surtos de rede / fax / modem

Conector de funcao desligamento de emergéncia (EPO)
Porta de comunicacéo USB

Porta de comunicacéo RS-232

. Slot Inteligente SNMP (Opcional)

0. Conector da bateria externa (Opcional)

PBOONOGOA~AWNE

5 Instalacao do No-Break

Passo 1 ‘ Passo 2 Passo 3

C

Remova a tampa frontal. Conecte a entrada AC e conecte  Recoloque a tampa frontal da
os fios da bateria. unidade.

5.1 Instalacdo em rack

Passo 1 Passo 2

L = H= ’

g =1,

oLleLleEleLeEle MelieDYoLJe lelIo e
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5.2 Instalagdo em torre

Passo 1 Passo 2

LR

o]
]
1]

|

Al

6 Configuracdo do No-Break
6.1 Conexéao de entrada do No-Break
Conecte o No-Break apenas em tomada padrdo ABNT e aterrado. Nao utilize plug adaptador e extenséo.

6.2 Conexao de saida do No-Break

Ha dois tipos de saidas: saidas programaveis e saidas gerais. Conecte os dispositivos nao criticos as saidas
programaveis e os dispositivos criticos as tomadas de saida. Durante a falta de energia, é possivel estender
o tempo de autonomia para dispositivos criticos e um tempo mais curto para dispositivos nao critico.

6.3 Conex&o de comunicacao

Portas de comunicacéo:

Porta USB Porta RS-232 Slot Inteligente
e [
EX-X-X- A\
=) OO

Para permitir o desligamento/inicializagdo e monitoramento de status automatico, conecte na extremidade do
cabo de comunicacéo a porta USB/RS-232 e a outra a porta de comunicacdo do seu PC. Com o software de
monitoramento instalado, € possivel programar o desligamento/inicializagdo e monitorar o status do No-Break
por meio do PC.

4, NOTA!
WS

A porta USB e a porta RS-232 ndo funcionam ao mesmo tempo.
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6.4 Conexao de rede

Porta de rede / Fax / Telefone

L @ 0UTentrada - saida

Conecte uma Unica linha de modem/telefone/fax na saida "IN" protegida contra surto no painel traseiro do
No-Break. Conecte a saida "OUT" ao equipamento com outro fio de modem/fax/telefone.

6.5 Desativar e ativar a funcao EPO

Emergency Power Off (Desligamento de emergéncia).

Este No-Break esta equipado com funcdo EPO. Por padrdo, o No-Break é entregue de fdbrica com o Pino 1
e o pino 2 fechados (uma placa de metal est4 conectada aos Pinos 1 e 2) para o uso normal do No-Break.
Para ativar a funcado EPO, remova os dois parafusos na porta EPO e o conector verde sera removido.

Nota: A logica da fungdo EPO pode ser configurada através da configuracdo do LCD. Consulte o programa
16 na configuragéo do No-Break para detalhes.

Estd fechado para a operagao

Para ativar a funcao .
padrao normal do No-Break.

EPO, remova estes
dois parafusos.

6.6 Conexao da bateria externa
(Somente para modelos com autonomia estendida)

Conecte na extremidade do cabo externo da bateria ao No-Break e a outra extremidade ao banco de baterias.

Veja a imagem abaixo para a conexdo detalhada:

Banco de baterias No-Break
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7 Operacéo

7.1 Botdes de operacao
ON/MUTE SELECT OFF / ENTER
A v «—

Botao Funcéo

» Ligar o No-Break: Pressione o Botdo ON/Mute por pelo menos 2 segundos
para ligar o No-Break.

»  Silenciar o alarme: Depois que 0 No-Break estiver em modo bateria, pressione
este botéo por pelo menos 3 segundos para desativar ou ativar o sistema de
alarme. N&o se aplica as situacdes em que ocorrem avisos ou erros.

» Botdo Up: Pressione este botdo para exibir a sele¢do anterior no modo de
configuracdo do No-Break.

» Mudar para o modo de auto teste do No-Break: Pressione o Botdo ON/Mute
por 3 segundos para entrar no auto teste do No-Break no modo AC (rede
presente).

» Desligar o No-Break: Pressione este botdo por pelo menos 2 segundos para
desligar o No-Break

» Botdo de Confirmar selecdo: Pressione este botdo para confirmar a selecdo
no modo de configuracdo do No-Break.

» Trocar a mensagem do LCD: Pressione este botéo para alterar a mensagem
do LCD para a tenséo de entrada, frequéncia de entrada, tensédo da bateria,
tensdo de saida e frequéncia de saida.

Botdo SELECT » Modo de configuracdo: Pressione este botdo por 3 segundos para entrar no
modo de configuracdo do No-Break quando o No-Break estiver desligado.

» Botdo Down: Pressione este botdo para exibir a préxima sele¢cdo no modo de
configuracdo do No-Break.

Botdo ON/MUTE

Botdo OFF/ENTER

7.2 Visor LCD
( Inf. Bateria < [SHORT ] INPUT  BATT. OUTPUT /
SHORT B (BAIL, o
R - ] e Gy
T IR U
l l JEL )
g ll --_} —1 5 Inf. Bateria : - A ].; Configuragéo
Entrada/saida e o & BATTERY Co.nfiguragéo . . B.I Avisos e alarmes
— Y : Avisos " S o
Bateria AL B — > alarmes =
e AN % 2 5 &|@
& 9 EH, — = o + "
Status No-Break || @& & |& ®D 5 Tempo . . &E@ E,] |, Status No-Break
& | %) autonomia 1N -
s o/ — ©
] | _b;\ LOAD @J
= 3 Carga <—+ » Tempo autonomia
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Visor

Funcéo

Informacgdo de autonomia de bateria

@

Indica o tempo de autonomia.

B8

Indica o tempo de autonomia em ndmeros
H: horas, M: minuto.

Informacgéo de avisos e

falhas

A

Indica os avisos de falhas ocorridas.

E

Indica os cddigos de aviso e falha, que estédo detalhados na secéo 7.5.

Operacédo de configuragao

EL
@

Indica a operacédo de configuracao.

Informacédo de entrada/saida e bateria

INPUT  BATT.  OUTPUT
— — —y

Indica tensao de entrada/saida, frequéncia entrada/saida e tensao de
bateria. V: Tensao, Hz: frequéncia.

Informacéo de carga

LOAD

=T~ Indica o nivel de carga em 0-24%, 25-49%, 50-74%, e 75-100%.
Indica sobrecarga.
SHORT Indica que a carga ou a saida do No-Break estd em curto-circuito.

Status No-Break

Indica que as tomadas de gerenciamento programaveis estao funcionando.

\(
2

>

Indica que o alarme do No-Break esta desativado.

Indica que 0 modo ECO (Economia de energia) est4 ativado.

Indica que a bateria esta funcionando.

So 7, : . .

906,) Indica que o No-Break esta operando em modo Estabilizador.
& . , -
(;’64_ Indica que o No-Break est4 operando em modo Estabilizador.

Informacé&o de bateria

[ —— |
I T T RO |

Indica o nivel da bateria em 0-24%, 25-49%, 50-74%, e 75-100%.

BATTERY
LOW BATT.

Indica bateria baixa.

IXE;

Indica que a bateria esta com falha.

CM COMANDOS LINEARES
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7.3 Alarme Sonoro

Modo bateria

Um toque a cada 10 segundos.

Bateria baixa

Um toque a cada 2 segundos.

Sobrecarga

Um toque a cada segundo.

Falha

Um toque continuo.

7.4 Indicacao de texto no visor LCD

Abreviacéo Exibic&o do Visor Significado

ENA ENAE Habilitado

DIS dl S Desabilitado

ESC FSC Sair

ON DI_I Ligado

OK K OK

EP EF' EPO (Desligamento de emergéncia)
AO A Normalmente Aberto (EPO)
AC =N Normalmente Fechado (EPO)
TP -P Temperatura

CH rH Carregador

RAC :— =:= }: Visor Rack

TOE I: }:: E Visor Torre

SF 'E, F Falha Interna

EE FF Erro EEPROM

BR bk Substituir bateria

CM COMANDOS LINEARES
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7.5 Configuracao do No-Break

LOAD

AO

o Lo /v Pardmetro 2 Ha glois paré.metros para configurar o No-Break.
N oo Lo Lo 3ol Parametro 1: para opc¢des de programa. Consulte
Low 84T a tabela abaixo.
gll JE O parametro 2: para opgdes de configuragdo ou
b valores para cada programa.

1Y

Vﬂ

=
INPUT  BATT. O

Wl )rﬁ/ BA “F/
1 II | | |_{=
@) @9 | > y
@ e —— Parametro 1
A ED [ -

|| z<S

Q

v

® 01: Configuragdo da tensdo de saida

Painel Configuracéo
= Para modelos 208/220/230/240 VAC, é possivel escolher a seguinte
) tensdo de saida:
) 208: apresenta tenséo de saida de 208Vac.
r )| 220: apresenta tensao de saida de 220Vac (Padr&o).
L )

230: apresenta tensao de saida de 230Vac.
240: apresenta tensao de saida de 240Vac.
' ' ' ' ! Para modelos 110/115/120/127 VAC, é possivel escolher a seguinte
|_ il |
@

BATTERY
OUTPUT

tensdo de saida:
I | 110: apresenta tenséo de saida de 110Vac.
115: apresenta tenséo de saida de 115Vac.
l —I 120: apresenta tenséo de saida de 120Vac (Padréo).
| ] | 127: apresenta tensdo de saida de 127Vac.

® 02: Tomadas programaveis ativadas/desativadas

Painel Configuracdo
Loa 1 | ENA: tomadas programaveis ativadas (Padréo).
] 1 DIS: t avei i
l J : tomadas programaveis desativadas.

— =

1
)

BATTERY

—1iH B2
[ ‘ ] @
||

\
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® 03: Configuracdo das tomadas programaveis
Painel Configuracdo
LoAD Configuracéo dos limites de tempo de autonomia em minutos, de 0 a
1 } 999 para tomadas programaveis em modo bateria.
( )
)
BATTERY
202 (A
b e I (H=
[ j ©D
| _|
® 04: Configuragdo da corrente maxima do carregador
Painel Configuragao
e 5 Configuragao da corrente maxima do carregador.
L J 1/2/4/6/8: configuragdo da corrente maxima do carregador em 1/2/4/6/8
( N Amperes. (Padréo: 8A)
L ) Nota: Esta configuracdo so6 € aplicavel para o super-carregador.
ol i (Opcional)
N I
o 04
[ ‘ ] @
® 05: Configuracdo do visor LCD
Painel Configuracdo

LOAD

— —

—— ——

BATTERY

RAC: Visor LCD na horizontal.
TOE: Visor LCD na vertical.
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® (06: Configuracdo de limitagdo de autonomia

Painel

Configuracdo

OAD

L
[
L
[
L

Configura o tempo de autonomia no modo bateria, para tomadas gerais.
0-999: configuragédo do tempo de autonomia em minutos de 0 a 999 para
tomadas gerais em modo bateria.

DIS: Desativa a limitagdo de autonomia e o tempo dependera da
capacidade da bateria. (Padréo)

Nota: Ao configurar como "0", o tempo de autonomia sera de apenas 10
segundos.

® (7: Configuracao total AH da bateria

Painel

Configuracao

Lf
[
L
(
L

— WJ

BATTERY

Configuracéo do AH total da bateria do No-Break.

7-999: configuracdo da capacidade total da bateria de 7 a 999 em AH.
Defina corretamente a capacidade total da bateria em caso de banco
externo (Opcional).

® 08: Configuragédo ldgica do EPO (Desligamento de emergéncia)

Painel

Configuracéo

LOAD

—d =)

BATTERY

Configuracdo da légica de controle da funcdo EPO.

AO: Normalmente Aberto (Padrdo). Quando AO é selecionado como
l6gica EPO, ele ativard a fungdo EPO com Pino 1 e Pino 2 em status
aberto.

AC: Normalmente Fechado. Quando AC for selecionado como légica
EPO, ele ativard a fungdo EPO com Pino 1 e Pino 2 em status fechado.

® (00: Sair da configuragéo
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7.6 Configuracdo de tomada programavel

Passo 1:

Antes de entrar no modo de configuracédo, o No-Break deve estar no modo Stand-
by e verificar se a bateria esta conectada. O visor LCD exibe conforme a direita.

uuuuuu

Passo 2:

Pressione o botédo "Select" por 3 segundos para entrar no modo de Configuragéo.

Passo 3:

Pressione o Botao “Up“ (ON/MUTE) para mudar para "02" na lista de op¢Bes. Em
seguida, pressione o botdo "Enter" para inserir a configuracdo de valor do
parametro 2. Pressione o botdo "Up" para mudar o valor para "ENA", para habilitar | | [Z M1 [nE'

a funcdo de tomada programavel. Em seguida, pressione o botdo "Enter" | | = &
novamente para confirmar a configuracéo.

Passo 4:

configuracao.

Pressione o Botao “Up“ (ON/MUTE) novamente para mudar para "03" na lista de
opcbes. Em seguida, pressione o Botdo "Enter” para configurar o tempo da tomada
programavel. Pressione o botdo "Up" para alterar o valor do tempo de autonomia
de acordo com a sua demanda. Em seguida, pressione "Enter" para confirmar a

BATTERY

"

Passo 5:

Pressione o Botdo “Up“ (ON/MUTE) para mudar para "00" na lista de op¢des. Em seguida, pressione o
botdo "Enter" para sair do menu de configuracao.

Passo 6:

Desconecte a entrada AC e aguarde até que o visor LCD fique desligado. A nova configuracéo sera ativada
quando ligar o No-Break novamente.
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7.7 Descricao do modo de operagéo

tensao nominal.

Modo de Operacao Descricao Visor LCD
Modo ECO Quando a tensdo de entrada estiver dentro da faixa o
. ., . , . [ 257 ] sov ] 75% ]
nominal, o No-Break ira alimentar a saida diretamente da
rede elétrica. ECO é uma abreviatura de Efficiency N W T W)
Corrective Optimizer (modo econdmico). Neste modo, | | = = =" K
quando a bateria estiver totalmente carregada, o ventilador | |IZ (Z I_| 0 v\:]
deixara de funcionar para economia de energia. @ _]
=
Modo Buck Quando a tensdo de entrada estiver acima da tenséo ——
nominal, mas dentro da faixa admissivel, o No-Break opera
como Estabilizador de tenséo, regulando a saida para a T W e
tensdo nominal. o o Tl P
g EJ'\j
)
=
Modo Boost Quando a tensdo de entrada estiver abaixo da tenséo e
. . . , [ 25 ] so% J 75%
nominal, mas dentro da faixa admissivel, o No-Break opera
como Estabilizador de tenséo, regulando a saida para a [ Lo [ oo

=)
Modo bateria Quando a tensdo de entrada estiver fora da faixa —
admissivel ou com falha de rede, o No-Break ird entrar em
modo bateria e o alarme ird tocar a cada 10 segundos. L

uuuuuu

Modo Standby

O No-Break esta desligado e sem alimentagdo de saida,
mas ainda podendo carregar as baterias.
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7.8 Codigo de referéncia de falhas

Evento de falha Cadigo Evento de falha Cadigo icone
de falha de falha

Falha de soft start do Curto-circuito na saida do

barramento 01 inversor 14 stel

Sobre tenséo do 02 Tensado da bateria muito alta 27 X

barramento

Sub tensao do ~ . . .

[
barramento 03 Tensado da bateria muito baixa | 28 @
Falha I 11 Sobreaguecimento 41 X
inversor
Sobre tenséo do inversor | 12 Sobrecarga 43
Sub tensao do inversor 13 Falha no carregador 45 X

7.9

Indicador de avisos

Aviso

icone (intermitente)

Alarme

Bateria baixa

AN LOW BATT.

Um toque a cada 2 segundos

Sobrecarga

A\ OETm

Um toque a cada segundo

A bateria ndo esta conectada

A T3

Um toque a cada 2 segundos

Sobrecarga

Um toque a cada 2 segundos

Falha interna

Um toque a cada 2 segundos

EPO ativado

Um toque a cada 2 segundos

Sobreaquecimento

Um toque a cada 2 segundos

Falha no carregador

Um toque a cada 2 segundos

Falha na bateria

Um toque a cada 2 segundos
(O No-Break esta desligado e com falha na
bateria)

Erro de EEPROM

Um toque a cada 2 segundos

Substituicdo da bateria

Um toque a cada 2 segundos
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8 Solucéo de problemas

Se o No-Break ndo funcionar corretamente, resolva o problema usando a tabela abaixo:

Problema

Possivel causa

Solucgao

Sem indicag&o e alarme tocando
mesmo que a rede elétrica esteja
normal.

A entrada AC ndo esta
conectada.

Verifiqgue se o cabo de
alimentacéo de entrada esta
firmemente conectado a rede
elétrica.

A entrada AC esta
conectada na saida do No-
Break.

Conecte o cabo de alimentagéo
da entrada AC a entrada AC
corretamente.

O icone Ae aviso E P intermitente

no visor LCD e o alarme toca a cada 2
segundos.

Funcéo EPO esta ativada.

Verifique se a posicdo EPO
esta na posicgédo correta.

p co. .
O icone Ae -':- Intermitente no

visor LCD e o alarme toca a cada 2
segundos.

Os condutores de rede e
neutro da entrada do No-
Break estao invertidos.

Corrija a tomada de entrada de
rede.

(@] iconeA e E' intermitente no

visor LCD e o alarme toca a cada 2
segundos.

A bateria externa ou interna
esta conectada
incorretamente.

Entre em contato com o
suporte técnico CM Comandos.

O cdédigo de falha é mostrado como 27

e o icone ; esta acesso no visor
LCD e o alarme toca continuamente.

A tensao da bateria esta
muito alta ou o carregador
esta com falha.

Entre em contato com o
suporte técnico CM Comandos.

O cdbdigo de falha é mostrado como 28

e o icone , esta aceso no visor
LCD e o alarme toca continuamente.

A tensdo da bateria esta
muito baixa ou o carregador
esta com falha.

Entre em contato com o
suporte técnico CM Comandos.

O icone A Yo R[efe]glc] OVER LOAD
estao intermitentes no visor LCD e o
alarme toca a cada segundo.

No-Break com sobrecarga

Remova o excesso de cargas
da saida do No-Break.

O cdédigo de falha é mostrado como 43
e o fcone esta aceso no
visor LCD e o alarme toca
continuamente.

O No-Break desligou
automaticamente devido a
sobrecarga na saida.

Remova o excesso de cargas
da saida do No-Break e o
reinicie.

O cadigo de falha é mostrado como 14
e 0 alarme toca continuamente.

O No-Break desligou
automaticamente devido a
curto-circuito na saida.

Verifique o circuito de saida e
se os dispositivos conectados
néo estdo em curto-circuito.
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Problema

Possivel causa

Solucgao

Codigo de falha exibido como
01, 02,03,11,12,13e41lno
visor LCD e o alarme toca

continuamente.

Ocorreu uma falha interna
no No-Break.

Entre em contato com o suporte técnico
CM Comandos.

O tempo de autonomia da
bateria € menor do que o valor

nominal

As baterias nédo estéao
totalmente carregadas

Carregue as baterias por pelo menos 8
horas e depois verifique a capacidade.
Se o problema ainda persistir, consulte o
suporte técnico CM Comandos.

Baterias com defeito

Entre em contato com o suporte técnico
CM Comandos.

Cadigo de falha exibido como
45 no visor LCD. Ao mesmo

tempo o alarme toca
continuamente.

O carregador ndo possui
saida e a tensdo da bateria
esta inferior a 10V/PC.

Entre em contato com o suporte técnico
CM Comandos.

9 Especificacdes técnicas

MODELO

Tenséao 1,5K 2K 3K
81-145 VAC 20A 20A 20A

Entrada
P|ugue 162-290 VAC 10A 10A 16A
110/115/120/127 VAC 20A 20A 20A

Saida
Tomada 208/220/240 VAC 10A 10A 10A
ENTRADA

Faixa de Tensao
Aceitavel

81-145 VAC ou 162-290 VAC

Faixa de Frequéncia

60/50 Hz (Ajuste automatico)

SAIDA

Regulagem de tensao
(Modo AC)

110/115/120/127 VAC ou 208/220/230/240 VAC

Regulagem de tenséo
(Modo bateria)

+1.5%(antes do alarme da bateria)

Faixa de frequéncia
(Modo bateria)

50Hzou60Hz +1Hz

Fator de pico de corrente

3.1

Distor¢cdo harmdnica

2% max a 100% de carga linear, 5% max a 100% de carga néo linear (antes

do alarme da bateria baixa)

Tempo de transferéncia

Zero

Forma de onda

Onda senoidal pura on-line com transformador isolador
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EFICIENCIA
Modo ECO 95% para 110/115/120/127 VAC ; 97% para 208/220/230/240 VAC

Modo Estabilizador

93% para 110/115/120/127 VAC ; 95% para 208/220/230/240 VAC

88% para 110/115/120/127

Modo Bateria VAC 90% para 110/115/120/127 VAC
89% para 208/220/230/240 91% para 208/220/230/240 VAC
VAC
BATERIA
Tipo e
quantidade 12V 580W x2 12V 7.2Ah x4 12V 580W x4
| de bateria
nterno Tensao 27,4 VDC £ 1% 54,8 VDC * 1%
'rreecn;rpgoade 6 horas de recuperacgéo até 90% da capacidade
Externo Tensdo 27,4 VDC £ 1% | 54,8 VDC £ 1%
(Opcional) g%r;re;;e de 1A/2A/4AI8 (Carregador opcional)

PROTECAO

Protecéo total

Protecdo contra sobrecarga, curto, descarga e sobretenséo

ALARME

Modo bateria

Um toque a cada 10 segundos

Bateria baixa

Um toque a cada 2 segundos

Sobrecarga

Um toque a cada segundo

Alarme Substituicdo da
bateria

Um toque a cada 2 segundos

Falha Um toque continuo
MODELO 1,5K 2K 3K
CAPACIDADE 1500VA /990 W 2000VA /1350 W 3000VA /1800 W
Fisico
Dimenséo,
. PxLxA 410 x 438 x 88 510 x 438 x 88
Bateria
; (mm)
interna Peso
liquido (kg) 13,4 19,5 21,5
AMBIENTE

Umidade de operagéo

0-90 % UR a 0- 40°C (ndo-condensado)

Nivel de Ruido

Inferior a 45dB

GERENCIAMENTO
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RS-232/USB Suporta Windows® 7/8,10 e Linux

SNMP (Opcional) Protocolo para monitoramento e gerenciamento de rede

* Reduzir capacidade para 80% da poténcia nominal, quando a tenséo de saida for ajustada para 208VAC.
** As especificacdes do produto estdo sujeitas a alteragdes sem prévio aviso.

10 Rede credenciada

A CM Comandos Lineares possui uma equipe treinada de técnicos na Grande Sao Paulo e representantes
técnicos credenciados em todo o pais, aptos a prestar suporte técnico prontamente aos No-breaks CM
Comandos Lineares cobertos ou ndo pela garantia.

Para atendimento e duvidas técnicas, solicitamos por gentileza entrar em contato com 0 nosso Suporte
Técnico através dos meios abaixo:

Call Center (duvidas, chamados técnicos, orcamentos, contratos).

a. Formulario de Solicitagcdo de Suporte Site: www.cmcomandos.com.br
b. E-mail: assistencia@cmcomandos.com.br
c. Telefone: (11) 5696-5033

Horarios de Atendimento Call Center:
Segunda a Sexta-feira das 08:00hrs as 19:00hrs
Séabados das 08:00hrs as 18:00hrs

Se vocé possui uma demanda de atendimento com requisitos superiores ao Atendimento em Horario
Comercial, entre em contato para verificar as nossas op¢des de Contratos de Atendimento Especiais, onde
teremos o prazer de apresentar as nossas solu¢des customizadas de Contratos de Manutencgdo, conforme
as suas necessidades, com o melhor custo x beneficio do mercado.

Caso deseje consultar diretamente um dos nossos representantes técnicos, solicitamos uma visita em nosso
site, onde estd uma lista atualizada dos nossos representantes técnicos autorizados ou entdo consulte
diretamente o setor de assisténcia técnica da CM Comandos Lineares.

- www.cmcomandos.com.br
- Suporte

- Representantes Técnicos

* Dias e horarios comerciais, exceto sdbados, domingos e feriados.

11 Termos de garantia

A CM Comandos Lineares garante o funcionamento do No-Break fornecido por um periodo de 12 meses, a
contar da data de emissédo da nota fiscal na aquisicao pelo primeiro proprietario.
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O periodo de garantia adicional sera estendido conforme constar na nota fiscal ou o descrito na proposta
comercial e na confirmagéo de pedido - documentos gerados no contrato de venda do No-Break.

Durante este periodo, o No-Break fornecido tera assisténcia técnica da CM Comandos Lineares e seus
representantes técnicos credenciados, sem custo de pecas e mao de obra para os reparos em defeitos
comprovados de fabricacdo e de material, desde que instalado corretamente e operando de acordo com este
manual do proprietario, em condi¢cdes normais de uso e operacgao.

A CM Comandos Lineares dispde de servicos de manutencdo e assisténcia técnica através de centros de
manuten¢&@o em todo o pais, disponibilizando aos seus clientes uma equipe bem treinada de atendimento call
center, técnicos e analistas capazes de atender a qualquer solicitagdo de suporte com eficiéncia e rapidez.

Os No-Breaks da linha Creation S2 possuem garantia balcdo, ou seja, na necessidade de atendimento ou
reparo, basta encaminhar o seu No-Break a um de nossos representantes autorizados mais préximo do seu
local ou diretamente & nossa matriz.

A garantia estara cancelada nas seguintes situacgdes:

e Se houver constatacdo de modificacdo das caracteristicas originais de fébrica, alteracdo dos
componentes originais ou violagéo do lacre dos dispositivos de seguranga e protecao.

e Se a etiqueta de identificacdo do No-Break for adulterada, trocada ou rasurada, inexistente ou que
impossibilite sua identificagdo de nimero de série.

e Se forem danos causados por movimentacdo incorreta e avarias de transporte, manuseio ou
armazenagem incorreta.

e Se houverem danos decorrentes de negligéncia ou erros de operacdo, mau uso ou utilizacdo indevida
do No-Break.

e Danos causados por instalagdo incorreta, aplicacdo inadequada, abuso ou operacédo fora das normas
técnicas, utilizacdo ou anomalias fora das especificacdes técnicas do produto, tais como: sobrecarga
continua, ou seja, consumo acima da capacidade, ligado com tenséo diferente da especificada na
etiqueta de identificacao, local de instalagcéo inadequado, danos causados por ambientes agressivos fora
das especificacdes técnicas, etc.

e Danos causados ao No-Break por incéndio, inundacdo, causas fortuitas ou inevitaveis e outras
anomalias tais como: descargas atmosféricas, raios, etc.

e  Se o No-Break for reparado, alterado ou submetido a manutencao impropria em qualquer de suas partes,
por uma empresa nao credenciada ou qualquer outro profissional ndo autorizado e contrario aos
procedimentos técnicos estabelecidos e aprovados pela CM.

Quando o No-Break possuir baterias fornecidas pela CM, a garantia das mesmas sera cancelada nos
casos abaixo:

CM COMANDOS LINEARES 27/30



— Linha Interativa Senoidal
- No-Break Creation S2
Torre e Rack 19”

Manual do Usuario

e Se as baterias ndo forem utilizadas e armazenadas por um periodo superior a 3 meses sem serem
recarregadas, a contar da data de emissao da nota fiscal.

e Se as baterias forem submetidas a operacdo ou armazenagem sob temperaturas de ambiente fora da
especificacdo, degradando a sua vida til.

Fica este compromisso limitado apenas a reparos e substituicbes dos componentes defeituosos. O mau
funcionamento ou paralisagdo do equipamento ou sistema, em hipétese alguma, onerara a CM Comandos
Lineares com eventuais perdas e danos dos proprietarios ou usuérios, limitando-se a responsabilidade do
fabricante aos termos aqui expostos.

O presente termo de garantia € somente valido para No-Breaks instalados dentro do territério brasileiro.
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Etiqueta de identificacéo:

DATA DE FABRICAGAO:

www.cmcomandos.com.br

CM COMANDOS LINEARES
Atendimento ao Usuéario Tel. (11) 5696-5000

EQUIPAMENTO:
MODELO:
POTENCIA:
ENTRADA:
SAIDA:
FREQUENCIA:
GARANTIA

NR. DE SERIE:
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CM COMANDOS LINEARES

Av. Eng. Alberto de Zagottis, 760
04675-085 - Sao Paulo - SP
www.cmcomandos.com.br

Geral

PABX (11) 5696-5000

Fax (11) 5696-5055
cm@cmcomandos.com.br

Engenharia de Aplicagoes

Tel (11) 5696-5012

Fax (11) 5696-5022
aplicacoes@cmcomandos.com.br

Assisténcia Técnica
Tel (11) 5696-5033
Fax (11) 5696-5030
assistencia@cmcomandos.com.br
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